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Einfiithrung

Ich muss eingestehen, dass ich nicht erwartet habe, mich
jemals mit der Verbesserung der Demokratie zu beschaftigen.
Obwohl ich Politikwissenschaft studiert habe, konzentrierten
sich meine Interessen nach dem Hochschulabschluss eher auf
den Umweltschutz. Ich dachte auch daran, Tierarzt zu werden.
Wenn man die Biicher von James Herriot liest, der Tiere in
England auf dem Land behandelte, dann ist das halt so. Mein
Interesse an der Demokratie erwachte aus den Uberlegungen,
wie Nachhaltigkeit umzusetzen ist. Es zeigte sich ndmlich, dass
es seit Langem schon zwar bekannt ist, wie ein gutes Leben im
Einklang mit der Natur aussieht und dass geeignete, umwelt-
freundliche Technologien und rechtliche Lésungen zur Forderung
der Nachhaltigkeit vorhanden sind, die Verdnderungen aber nur
sehr langsam erfolgen. Wie ist das nur mdoglich?

Was ist aber diese Nachhaltigkeit? Aus meiner Sicht bedeutet
das, eine gute Lebensqualitét erreichen zu wollen, was in der
Praxis heil3t, dass die Menschen gliicklich sind. Das Ziel dabei
ist, den Reichtum der Natur, die Fiille an natiirlichen Ressourcen
und soziale Gleichheit zu erhalten, indem Bedingungen ge-
schaffen werden, unter denen jeder diese gute Lebensqualitat
erreichen kann.

Die Forderung der Nachhaltigkeit ist heute umso wichti-
ger, als dass es immer noch Orte auf der Welt gibt, an denen
Walder verschwinden, Boden degradiert werden, Gewdsser
mit chemischen Stoffen belastet sind, ein grof3er Teil der Be-
volkerung in Armut lebt und Stadte landwirtschaftliche Fléchen
verschlucken. Was ist der Grund dafiir, dass diese Losungen



irgendwo stecken bleiben und nicht so schnell iibernommen
werden, was doch mdglich wére? Wenn wir uns das Problem
genauer ansehen, zeigt es sich, dass das Denken an langfristige
Losungen unter anderem durch die Art und Weise, wie die
modernen Demokratien funktionieren, beeintrachtigt wird.
Jeder Demokratie liegen Wahlen zugrunde und diese sind in
der Regel mit Wettbewerb und Interessen politischer Gruppen
verbunden. Und das ist nicht immer mit Fiirsorge fiir Mensch
und Natur verbunden.

Die Art und Weise, wie ein politisches System gestaltet ist,
beeinflusst das Verhalten der Menschen, die in ihm funktionieren.
Dieses System kann Zusammenarbeit fordern oder Konflikte
erzeugen. Sehen wir uns mal zum Beispiel die Abstimmungsver-
fahren selbst an - auch wenn dies wie eine Kleinigkeit erscheinen
mag, so kann es doch Auswirkungen auf die Atmosphére im
Parlament und das Verhalten der Politiker haben. Thre Ver-
haltensweise kann anders sein, wenn eine einfache Mehrheit
(wie es zurzeit im polnischen Sejm der Fallist), d.h. 50 Prozent
plus eine Stimme, ausreicht, um Entscheidungen zu treffen, und
anders, wenn Entscheidungen in einer Praferenzabstimmung
getroffen werden sollen, bei der Optionen nach der eigenen
Priferenzliste angegeben werden.

Die Praferenzabstimmung funktioniert so, dass man bei
dieser Option, die man fiir die beste hilt, eine 1 setzt, bei der
zweitbesten Alternative eine 2, bei den nachsten - 3, 4, usw.,
anstatt ein Kreuz zu setzen. Es ist vielleicht eine kleine Anderung,
erlaubt aber, ein préziseres Abstimmungsergebnis zu erreichen
und fordert die Konsensbildung.Das fordert dazu, Unterstiitzung
tiir eigene Vorschldge aullerhalb der eigenen Fraktionen zu
finden, da man in diesem Verfahren fiir mehrere Vorschldge

gleichzeitig abstimmen kann. In einem solchen Fall konnen die
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Chancen, dass ein Gesetzentwurf angenommen wird, selbst bei
der zweiten oder gar dritten Préferenz erhoht werden. Deshalb
lohnt es sich, nach Verbiindeten zu suchen, was wiederum die
zwischenmenschlichen Beziehungen beeinflusst.

Wihrend die Wahlen aus der Sicht der Abgeordneten oder
Stadtprasidenten wichtig sind, prasentieren sich die Prioritdten
der gewdhnlichen Menschen meist anders. Sie konnen sich
die politischen Vorschldge ansehen und {iberlegen, was fiir sie
sowohl kurz- als auch langfristig von Vorteilwire, ohne tiber die
Wahlergebnisse zu spekulieren. Sie kénnen beriicksichtigen, was
fur ihre Kinder und sogar ihre Enkelkinder, fiir die Zukunft der
Gemeinschaft, in der sie leben, gut sein wird. Fiir sie zdhlt, ob
die Stadt oder der Staat gut funktioniert, ob es gute Beziehungen
zwischen den Menschen gibt, ob die Menschen solidarisch sind,
ob sie einander mit Respekt und Hilfe begegnen und ob der
Ort, an dem sie leben, Kontakt mit der Natur und generell gute
Lebensqualitdt ermdglicht. Sie wollen einfach gliicklich sein.

Dann taucht also die Frage auf - wie soll das demokratische
System aussehen und wie soll es funktionieren, um dies zu
erreichen? Wie soll die Demokratie funktionieren, damit Ent-
scheidungen aus Fiirsorge fiir Menschen und Umwelt getroffen
werden kdnnen und langfristige Effekte berticksichtigen? Es wird
sicherlich notwendig sein, die Bewohner, die Biirger selbst,
stiarker als bisher in die Entscheidungsfindung einzubeziehen.
Wie ist das aber konkret zu machen?

Ich habe schon einige Jahre gebraucht, um Biirgerpanels zu
vertrauen. Zunéchst habe ich mich mit dem Biirgerhaushalt
beschiftigt, der darauf beruht, dass die Bewohner {iber einen
Teil der stadtischen Haushaltsausgaben selbst entscheiden (oder
Einfluss auf den gesamten Haushalt nehmen). Sopot (Zoppot)

war die erste Stadt in Polen, wo der Biirgerhaushalt eingefiihrt

11



wurde. Es war mir sehr wichtig, dass alle Interessierten daran
teilnehmen konnten und dass tiber die Entwicklung der Stadt
diskutiert wurde. Das Grundelement des Biirgerhaushalts, wie ich
es mir vorgestellt habe, waren die Treffen der Bewohner. Es ging
namlich darum, eine Gelegenheit zu schaffen, iiber die Ent-
wicklungsrichtung der Stadt zu diskutieren, tiber die Prioritdten
der Ausgaben nachzudenken und die besten Projekte erst nach
deren Besprechung auszuwihlen (diese Formel unterscheidet

sich von dieser, die derzeit in Polen {iblich ist).

Und hier stellt sich die folgende Frage - wer wird an solchen

Treffen teilnehmen? Wie soll die Gruppe zusammengesetzt
sein? Dies ist insofern wichtig, als dass die Zusammensetzung
der Gruppe Einfluss auf das Abstimmungsergebnis hat. Wird
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es moglich sein, diese Gruppe als reprisentativ zu betrachten,
oder werden es vor allem Menschen sein, die sich bereits fiir das
Thema interessieren und Zeit dafiir haben, an den Treffen teilzu-
nehmen? Dariiber hinaus kann das Risiko nicht ausgeschlossen
werden, dass einige Personen zu den Sitzungen ,eingeladen®
werden, um das Abstimmungsergebnis gezielt zu beeinflussen.
Dieser Aspekt darf nicht ibersehen werden.

Es war also notwendig, sich damit abzufinden, dass die
Idee offener Sitzungen und der Beteiligungsmdglichkeit aller
Interessierten an der Entscheidungsfindung wesentliche Nachteile
mit sich bringt. Wahrend diese Methode in kleinen Gemeinden
noch gut funktionieren kann, bewahrt sie sich in gro3en Stédten
oder auf nationaler Ebene nicht mehr. Es zeigte sich auch, dass
Biirger- und Volksbescheide, die in Polen sowohl auf Stadt- als
auch auf Landesebene durchgefiihrt werden kdnnen, erhebliche
Nachteile haben. Trotz der Tatsache, dass jeder daran teilnehmen
kann, was zweifellos ihr Vorteil ist, bieten sie keine ausreichende
Moglichkeit, sich mit dem Thema vertraut zu machen - die
Wissensvermittlungsaspekt ist bei den Referenden begrenzt,
obwohl man versuchen kann, es zu verbessern. Selbst wenn
Bildungsmaterial zur Verfiigung gestellt wird, fehlt es immer
noch an richtiger Diskussion. Und damit die getroffenen Ent-
scheidungen qualitativ sind, ist sowohl Wissensvermittlung als
auch Meinungsaustausch erforderlich.

All das fihrte zu dem Schluss, dass es am vorteilhaftesten
wire, einfach eine reprédsentative Gruppe mit einer festen
und klar definierten Zusammensetzung auszulosen und fiir
diese ein Bildungsprogramm mit Vortrdgen der Experten,
Nichtregierungsorganisationen usw. vorzubereiten. Auf diese
Weise funktionieren ndmlich Biirgerpanels und die deliberative

Demokratie, d.h. eine Demokratie, der Meinungsaustausch
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und die Erwégung eines Problems aus mehreren Perspektiven
zugrunde liegen.

Es dauerte jedoch einige Zeit, bis das erste Panel auf Stadt-
ebene organisiert wurde, dessen Ergebnis als verbindlich be-
trachtet werden konnte. Zunachst wurde in Gdarisk (Danzig) ein
Biirgerpanel von einer Nichtregierungsorganisation organisiert,
an dem ich als Koordinator teilgenommen habe. Die Stadtver-
waltung wollte sich aber nicht einbringen. Es war jedoch eine gute
Gelegenheit, Erfahrungen fiir die Zukunft zu sammeln. Damals
wurde das erste Computerprogramm zur Auslosung entwickelt.
Eine direkte Inspiration fiir die Organisation des Biirgerpanels
schopfte ich aus den Biirgerpanels, die von der newDemocracy
Foundation aus Australien organisiert wurden. In Warschau
haben wir sogar einen Workshop {iber Biirgerpanels veranstaltet,
bei dem Lyn Carson aus newDemocracy Foundation tiber ihre
Erfahrungen in Australien via Skype erzéhlte.

Und dann kam das Hochwasser in Danzig. Die Stadtver-
waltung hat sich mehrere Jahre lang auf sintflutartige Regenfille
vorbereitet, doch 2016, als es anfing zu regnen, wurde ein Teil
von Danzig wieder tiberflutet. Ich habe damals einen Kommentar
von einem der damaligen Vertreter der Stadtverwaltung gelesen,
dass fiir so grof3e Niederschldge wie diesen Sommer keine so
grofen Wasserbecken, keine entsprechenden Abwasseranlagen
usw. entworfen, d.h. vorbereitet werden. ,Wie ist das denn
moglich? - dachte ich mir. Hat niemand beriicksichtigt, dass sich
das Klima verdndert, was sich u.a. durch extreme Regenfille in
unserer Region offenbart? Ich begann das Thema zu erforschen
und schrieb einen Artikel dariiber. Aus der Diskussion auf
Facebook, die nach der Verdffentlichung des Textes startete,
konnte die Schlussfolgerung gezogen werden, dass es sich lohnen

wiirde, die Bewohner selbst in die Vorbereitungen einzubeziehen,
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wenn Danzig wirklich gut auf sintflutartige Regenfille vorbereitet
sein mochte, weil man auf diese Weise mehr als bisher tun kann.
Es war ein Impuls fiir mich, eine E-Mail an den Prisidenten von
Danzig zu schreiben und ihm ein Treften und die Organisation
eines Biirgerpanels zu diesem Thema anzubieten.

Kurz darauf erhielt ich eine Antwort vom Rathaus und

zusammen mit Lukasz Pancewicz, einem Stadtplaner, begaben
wir uns zu einem Treffen mit dem Stadtprésidenten von Danzig,
Pawet Adamowicz. Gleich zu Beginn unseres Treffens erklarte
sich der Président bereit, ein Biirgerpanel zu organisieren. Es gab
aber noch einen sehr wichtigen Aspekt - die Ergebnisse des Panels
sollten verbindlich sein, da nur so der gesamte Prozess ernst

genommen und das Engagement aller Beteiligten, von den Teil-
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nehmern des Panels {iber die Experten bis hin zu den Beamten,
erhoht werden kann. Der Prasident dachte nicht lange nach,
es dauerte vielleicht zwei Sekunden bis er die Voraussetzung,
das Ergebnis des Panels fiir bindend zu erkldren, akzeptierte,
wenn die Unterstiitzung der Empfehlung durch die Panel-Teil-
nehmer mindestens 80 Prozent betragen wird. Damit war das
Biirgerpanel in Danzig keine Biirgerbefragung mehr, sondern
deliberative Demokratie in der Praxis. So hat es angefangen. Das
erste Panel in Danzig wurde also organisiert, dann das zweite,
das dritte und dann, inspiriert von diesen Erfahrungen, hat sich
auch die Stadt Lublin dafiir entschieden, ein Biirgerpanel fiir
die Verbesserung der Luftqualitdt zu organisieren.

Jedes Panel ist eine Gelegenheit, die Methodik zu verbessern,
von der Diskussion und Integration bis hin zur Verbesserung der
Auslosungsprogramme. Obwohl es nach jedem Software-Up-
date so erschien, dass alles gut gegangen ist und keine weiteren
Verbesserungenmehr nétig sein werden, haben wir dann nach
der Auslosung festgestellt, dass wir doch noch etwas besser
machen konnen.

Die ausfiihrliche Methode der Organisation von Biirgerpanels
ist durchausoffen und es ist zu erwarten, dass in Zukunft einige
neue Losungen auftauchen werden. Allerdings wurden die
grundlegenden Voraussetzungen des Panels klar - es soll eine
Gruppe von Teilnehmern ausgelost werden. Diese Gruppe muss
demographisch représentativ sein, die Organisation wird von
unabhéngigen Koordinatoren, die das Programm vorbereiten,
vorgenommen, es wird ermdglicht, alle Perspektiven darzustellen,
gute Bedingungen fiir Deliberation und die Empfehlungen der
Panel-Teilnehmer beeinflussen die getroffenen Entscheidungen.
Letzteres kann eines Tages bestimmt rechtlich erfasst werden,

und die Ergebnisse des Panels werden dann ebenso verbind-
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lich wie die Ergebnisse eines Referendums sein. Das wird ein
Meilenstein fiir die Verbesserung der Demokratie sein.

Die Organisation des Panels selbst ist ein Vergniigen. Eigent-
lich ist das ein Fest der Demokratie, eine Gelegenheit, mehr
iiber ein Thema zu erfahren, die Bewohner zu treffen und
der Kreativitat zu begegnen. Erfahrungen aus vielen Landern
weltweit - Polen, Kanada, Australien, die Vereinigten Staaten,
Deutschland, Osterreich, Irland, Belgien - zeigen, dass das
funktioniert und dass sich diese Form der Demokratie in der
Praxis bewahrt. Ich hoffe also, dass sich dieser Leitfaden fiir
die Organisation von Panels sowohl auf stadtischer als auch
staatlicher Ebene niitzlich erweist und dass es allen Beteiligten
viel Spal8 machen wird, neue Menschen kennenzulernen und
etwas Gutes fur die lokalen Gemeinschaften und den Planeten
zu tun.

Zum Schluss noch ein kleines Geheimnis - wie geht das,
dass ein Biirgerpanel erfolgreich ist? Der Ausgangspunkt ist die
Uberzeugung davon, dass Menschen von Natur aus gut sind

und weise Entscheidungen treften kénnen.

Marcin Gerwin
Zoppot, 2018
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1. Demokratie, die funktioniert

Stellen Sie sich eine Gruppe von Menschen unterschiedlichen
Alters vor, die sich trifft, um tiber eine fiir die Stadt, das Land
oder die Europaische Union wichtige Sache zu entscheiden. Diese
Gruppe wurde nicht in den Wahlen gewahlt, sondern ausgelost.
Die Auslosung erfolgt so, dass die Struktur der Gruppe die
grundlegenden demographischen Merkmale der Stadt oder des
Staates widerspiegelt. Dabei wurden Alter, Geschlecht, Wohnort
und Art der Ausbildung beriicksichtigt. Fir das Biirgerpanel
auf Staatsebene soll auch die Aufteilung in Stadt und Land mit
einbezogen werden. Auf diese Weise bekommt man eine Stadt
oder einen Staat in konzentrierter Form.

Diese Gruppe muss nicht grof3 sein. Sie kann 50 oder 100
Personen zdhlen. Eine gro3ere Gruppe kann zum Beispiel fiir
ein Panel gewahlt werden, das Anderungen in der Verfassung
besprechen soll. Die Grof3e hangt auch von der Grof3e der Stadt
oder des Landes sowie von organisatorischen Moglichkeiten
ab. Es ist wichtig, dass sie als représentativ wahrgenommen
wird, Vertrauen weckt und die Vielfalt der Perspektiven und
Lebenserfahrungen berticksichtigt.

In den néchsten Tagen soll sich diese Gruppe die Vortrige
der Experten, Vertreter von Amtern, NGOs und anderer fiir das
Thema relevanten Gruppen anhoren. Thre Mitglieder werden
sich die Expertenanalysen sowie die zugeschickten Kommentare
anderer Bewohner, die fiir das Panel nicht ausgelost wurden,
durchlesen. Ihre Aufgabe ist es, das Thema sorgfiltig zu studieren
und zu tiberlegen, welche Losungen fiir das Gemeinwohl am
vorteilhaftesten sind.
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In Polen wird eine solche Gruppe als Biirgerpanel bezeichnet.
Die Gruppe ist quasi wie die Geschworenenbank im US-Ge-
richt, die auf die Meinungen verschiedener Personen hort und
bestimmt, was das Gemeinwohl der lokalen Gemeinschaft oder
des Staates in diesem bestimmten Fall ist. Blirgerpanels werden
in unterschiedlicher Form und unter unterschiedlichen Namen
unter anderem in Australien (citizens’ assembly), Kanada, Irland
und seit kurzem auch in Polen organisiert.

Biirgerpanels konnen zu fast jedem Thema organisiert werden.
Die wichtigste Einschriankung ist die Zeit, die fur die Wissens-
vermittlung und das Kennenlernen der Informationen, die fir
eine bewusste Entscheidung notwendig sind, benétigt wird. Ein
kurzes Panel kann auf vier Samstage verteilt werden - zwei Tage
fur die Wissensvermittlung und zwei Tage fiir den Meinungsaus-
tausch - wenn die Sache einfach ist, obwohl es, wenn nétig, mehr
als Dutzend Sitzungen geben kann, und der Prozess sogar zwei
Jahre lang dauern kann. Alles héngt vom Thema ab. Im Prinzip
aber wird dieses Verfahren als langfristige Deliberation definiert.

Was bringt das? Vor allem hohe Qualitdt der getroffenen
Entscheidungen. Darauf haben mehrere Faktoren einen wesent-
lichen Einfluss. Die Teilnehmerwerden ausgelost und nicht in
den Wahlen gewahlt oder von jemandem bestimmt, so dass sie
in ihren Meinungen unabhéngig sein kdnnen. In Polen werden
sowohl die Personen, an die die Einladungen geschickt werden
sollen, als auch die endgiiltige Zusammensetzung der Gruppe
ausgelost. Thre Teilnahme am Panel kdnnen nur diejenigen
anmelden, die dazu auch eingeladen wurden. Da es keine
Wahlen gibt, gibt es keinen politischen Wettbewerb unter den
Teilnehmern - der Gedanke, einen Wahlkampf zu fithren, ist
vollig unndtig. Sie kdnnen sich also auf die Sache konzentrieren,
mit der sich das Panel befasst, und es besteht kein Grund zur
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Sorge, dass man wegen seiner Meinungsédnderung nicht erneut
zum Panel eingeladen wird, seine Position in der Gruppe
oder das Ansehen bei seinen Wihlern verliert. Psychologische
Mechanismen, die mit Wahlen zusammenhéngen, tauchen im
Panel iiberhaupt nicht auf - es gibt nichts, was sie verursachen
konnte. Deliberative Demokratie funktioniert einfach anders.

Vor der Abstimmung machen sich die Teilnehmer so gut wie
moglich mit der gegebenen Angelegenheit vertraut. Sie eignen
sich Kenntnisse an, die sie vor dem Panel moglicherweise
nicht hatten. Die Voraussetzung ist, dass die Experten den
TeilnehmerInnen ein moglichst breites Spektrum an Perspek-
tiven und Losungen fir den jeweiligen Fall prasentieren. Fiir
den Prisentationsteil fiir Beteiligte werden die Vertreter von
Nichtregierungsorganisationen oder - institutionen wiederum
zu gleichen Grundsitzen eingeladen, um ihre Meinung zu
dulSern - sie haben die gleiche Redezeit und die Reihenfolge wird
gelost. Das Ziel ist es, Chancengleichheit bei der Darstellung von
verschiedenen Optionen zu gewahrleisten. Jede Organisation
kann auch zusitzliches Bildungsmaterial schicken. Die Rétin aus
£.6d7 (Lodsch), die das Biirgerpanel zur besseren Vorbereitung
der Stadt auf extreme Regenfille in Danzig beobachtet hat,
stellte fest, dass sie als Rétin sie fiir ihre Entscheidungen kein
so umfangreiches Informationspaket erhalten hat.

Allein schon die Tatsache, dass ein moglichst breites Spek-
trum moglicher Losungen prisentiert wird, bewirkt, dass
die Qualitat der durch das Panel getroffenen Entscheidung
der Panelmitglieder hoher sein kann, als wenn es das Panel
nicht gdbe. Der Punkt ist, wenn man ein Panel organisiert,
konnen Experten eingeladen werden, die bei einem {iblichen
Entscheidungsverfahren des Amtes oder der Regierung aus-
gelassen wiren. Und gerade ihre Vorschldge konnen die grof3te
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Unterstiitzung der Teilnehmer gewinnen und sich fiir das
Gemeinwohl am vorteilhaftesten erweisen.

Die Teilnehmeriiberlegen sich, was fiir sie als Bewohner
am vorteilhaftesten ist, nicht aus der Perspektive der nichsten
Wahlen, sondern aus der Perspektive ihres gesamten Lebens,
sowie des Lebens ihrer Kinder und Enkelkinder. Einen solchen
Ansatz haben die Panel-Teilnehmer in Danzig gezeigt, als sie
entscheiden mussten, wie sie die Luftqualitdt in der Stadt ver-
bessern kdnnen. Sie dachten langfristig, nicht nur an sich selbst,
sondern auch an ihre Kinder. Deshalb beschlossen sie, sehr
entschlossene Mal3nahmen zur Verbesserung der Luftqualitat
zu ergreifen, wie z.B. ein totales Verbot der Kohlenheizung
im Haushalt. Sie brauchten sich keine Gedanken dariiber zu
machen, was der Abteilungsleiter oder Président dazu sagen,
ob sie bei den Wahlern Stimmen gewinnen oder verlieren. Sie
sind doch die Wihler und sie beschiftigen den Abteilungsleiter
und den Présidenten. Sie treffen ihre Entscheidungen aus der
Perspektive der hoheitlichen Gewalt, die in der Demokratie
einfache Menschen ausiiben. In Polen wurde diese hoheitliche
Gewalt der Gesellschaft in der Verfassung, in Artikel 4, garantiert.

Von Bedeutung ist auch, dass bei der Organisation eines
Panels ein grolSer Wert auf positive Atmosphire gelegt wird,
wodurch giinstige Bedingungen fiir einen Meinungsaustausch
und authentische Uberlegungen dariiber, welche Losungen am
besten sind, geschaffen werden. Gleichzeitig wird Transparenz
des Prozesses gewihrleistet - die Vortrége der Experten und der
Beteiligten im Wissensvermittlungsprozess werden live im Internet
tibertragen und aufgezeichnet, so dass also bekannt ist, wer was
vorschléagt. Der Aspekt der Allgemeinheit wird dagegen dadurch
gewihrleistet, dass alle interessierten Bewohner ihre Kommentare

und Anmerkungen an die Panel-Teilnehmer senden konnen.

21



J

ﬁnn

I —

[

22



2. Vorbereitungen vor dem Panel

Es ist perfekt, wenn die Empfehlungen des Biirgerpanels in der
konkreten Angelegenheit fiir verbindlich gehalten und in Kraft
gesetzt werden. Schon zu Beginn des Panels sollen der Prasident
oder die Mitglieder des Stadtrates iiber diesen Aspekt entscheiden.
Das Biirgerpanel kann als Biirgerbefragung durchgefiihrt werden
- in diesem Fall fragt man nach der Meinung der Gesellschaft,
was ihre Erwartungen in diesem Bereich sind. Das Engagement
der Teilnehmer, Experten, Behorden und Organisationen wird
jedoch grofer sein, wenn von Anfang an bekannt ist, dass das,
was sie beschliefSen, in die Praxis umgesetzt wird.

Damit die Entscheidungen des Panels bindend sind, ist keine
Gesetzesdanderung erforderlich; dies kann informell erfolgen.
Dafiir reicht nur eine Erkldrung des Stadtprésidenten oder des
Stadtrates aus, dass die Entscheidungen des Panels gewiirdigt
werden. Nach diesen Grundsétzen funktioniert der Biirger-
haushalt in Polen. Natiirlich wire eine Gesetzanderung perfekt,
und wenn es moglich ist, lohnt es sich, dies zu tun. Man kann
jedoch mit einer Deklaration beginnen.

In Danzig wurde angenommen, dass diese Empfehlungen,
die von 80% der Teilnehmer unterstiitzt werden, verbindlich sind.
Ist die Unterstiitzung flir einen Vorschlag geringer, dann wird dieser
als Ratschlag betrachtet, den der Président beriicksichtigen kann
aber nicht muss. Diese 80% gelten als ein fast voller Konsens -
Supermajoritdt - also etwas, was eine Gruppe von Bewohnern als
selbstverstandlich angenommen hat. Eine so hohe Unterstiitzung
gibt die Gewissheit, dass dies kein Zufall war, sondern dass die
Unterstiitzung fur den Vorschlag in der Tat sehr hoch ist.
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Wenn in einer gegebenen Stadt bereits Ordnungsbestimmun-
gen fiir gesellschaftliche Beratungen erlassen wurden (in Polen
werden diese vom Stadtrat verabschiedet), soll das Biirgerpanel
als eine der Formen der Biirgerbefragung aufgefithrt werden.

Bei der Organisation des ersten Panels auf Stadtebene lohnt
es sich, Workshops fiir Beamte und Nichtregierungsorgani-
sationen (separat) zu organisieren, ihnen die Funktionsweise
darzustellen, Zweifel auszurdumen und eine positive Atmosphére
rund um das Panel zu schaffen. Die ideale Herangehensweise
des Rathauses an das Panel ist die folgende: ,Liebe Bewohner,
wir mochten erfahren, was Ihre Bediirfnisse und Erwartungen in
dieser Angelegenheit sind. Bisher haben wir dies und das gemacht,
aber vielleicht brauchen Sie noch mehr oder etwas anderes?
Wir sind offen fiir Ihre Empfehlungen, denn unsere Aufgabe
ist es, zu Thren Wohl zu handeln® Dann wird es funktionieren.

Was schon von Anfang an zu bemerken ist - die Empfeh-
lungen des Panels konnen von der &ffentlichen Meinung oder
von offenen gesellschaftlichen Beratungen abweichen. Das
liegt daran, dass die Teilnehmer ihre Entscheidungen auf der
Grundlage des erworbenen Wissens und ihrer Beratschlagungen
treffen. Thr Standpunkt in dem bestimmten Fall kann sich
zum Schluss erheblich dndern, im Vergleich zu dem, was sie
zu Beginn des Panels dachten. Darauf weisen zum Beispiel
die Untersuchungen hin, die James Fishkin mehrmals bei
deliberativen Umfragen durchgefiihrt hat. So zum Beispiel
dachten die Teilnehmer der deliberativen Umfrage in Stidkorea
2011 zuerst, dass es nicht notwendig sei, die humanitare Hilfe
tir Nordkorea fortzusetzen, ungeachtet der Atomwaftengefahr
(43 Prozent), nach der Deliberation aber dnderten sie ihre
Meinung und 78 Prozent der Teilnehmer sprachen sich fiir
die Fortsetzung der Hilfe aus. Deshalb ist ein transparenter
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Verlauf des Wissensvermittlungsprozesses im Panel enorm
wichtig, damit jeder sehen kann, auf welcher Grundlage die
Entscheidung getroften wurde. Die Empfehlungen kénnen sich
auch von den bisherigen Handlungen der Gemeinde oder des
Rates unterscheiden, weshalb die offene Haltung der Gemeinde
und des Rates fiir Anderungen sehr empfehlenswert ist.

Eine der Schliisselfragen, die den Erfolg des Panels beeinflusst,
ist das Vertrauen der Stadtverwaltung, dass ihre Bewohner-
sinnvolle und gemeinniitzige Entscheidungen, selbst bei sehr
komplexen und technischen Fragen treffen konnen. Die Beamten
konnen negative Erfahrungen aus fritheren gesellschaftlichen
Beratungen haben und befiirchten, dass die Panelsitzungen so
wie frither aussehen werden - zum Beispiel, dass sie stiirmisch
sind und die Bewohner tiber nicht geniigend Kenntnisse zu
dem Thema verfuigen. Das Biirgerpanel hat jedoch eine ganz
andere Dynamik als offene gesellschaftliche Beratungen, vor
allem wenn es gut organisiert ist. Die Bewohner werden zu
Entscheidungstrigern und es wird dafiir gesorgt, dass sie sich
kennenlernen und sich in den Sitzungen wohl fithlen, festgelegt
werden auch die Regelnder Durchfiihrung der Diskussion.

Eine duflerst wichtige Aufgabe haben die Facilitatoren (Mo-
deratoren), die in den Sitzungen den Ton angeben. Wenn die
Teilnehmer das Gefiihl haben, dass sie mit Respekt behandelt
werden, dass die Koordinatoren und die Stadtverwaltung das
Panel ernst nehmen, dass der gesamte Prozess etwas Wichtiges
bedeutet, wird dies ihre positive Einstellung gegeniiber dem
Panel fordern und sich in ihrem Engagement ausdriicken.

Fiir alle Personengruppen, die am Panel beteiligt sind - fiir
Teilnehmer, Bewohner, beteiligte Parteien, Experten und das
Uberwachungsteam - ist es ratsam, separate Leitfiden zu er-
stellen, in denen ihre Rolle ausfithrlich dargestellt wird.
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3. Wahl des Themas

Bei der Organisation eines Biirgerpanels auf Stadtebene kann
sich sein Schwerpunkt per Definition auf alles beziehen, was in
die Zustandigkeit des Stadtprasidenten oder des Stadtrates fallt.
Im Panel sollen vor allem kontroverse oder aus irgendeinem
Grundschwierige Themen diskutiert werden. Dariiber hinaus
kann die Organisation des Panels mit Arbeiten an stadtischen
Strategien kombiniert werden - dann kénnen die umstrittensten
Themen zum Schluss gewahlt und die Teilnehmergebeten
werden, eine Losung zu finden. Trotzdem miissen es nicht
nur kontroverse Themen sein. Das Panel kann als ein tiblicher
Entscheidungsweg in einer Stadt oder in einem Staat betrachtet
werden. Der Punkt ist einfach - wenn die Angelegenheit relativ
offensichtlich ist, ist kein Panel erforderlich. Deshalb sind
Themen, die aus irgendeinem Grund eine Herausforderung
darstellen, am besten fiir ein Panel geeignet.

Wichtig ist, dass das Thema klar und prézise dargestellt wird
und dass sein Umfang dermal3en begrenzt ist, dass alle Aspekte bei
der Teil der Wissensvermittlung ruhig diskutiert werden kénnen.
Bei der Organisation des ersten Biirgerpanels in Danzig zur Vor-
bereitung der Stadt auf sintflutartige Regenfille haben wir zum
Beispiel etwa ein Dutzend Themenaspekte identifiziert, von denen
schlieSlich nur drei ausgewéhlt wurden. Jedem Aspekt wurde ein
Samstag gewidmet. Wir konnten noch mehrere Themenaspekte
beriihren, aber dann sollte das Panel linger dauern, damit alles
ausfihrlich diskutiert und prasentiert werden kann.

Das Thema des Panels soll per definitionem die gesamte
Gemeinschaft und nicht nur einen Teil davon betreffen. Beispiel-
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weise, betrifft ein Thema z.B. nur eine Gruppe von Senioren oder
Jugendlichen einer Oberschule, ist es dann besser, Workshops
mit Vertretern dieser Gruppen zu organisieren und auf diese
Weise Losungen zu erarbeiten. Allerdings ist hier das Finger-
gefiihl gefragt - manchmal ist ein neues Programm, das sich auf
eine kleine Gruppe von BewohnerInnen bezieht, umstritten
und schon deswegen, dass es aus dem Stadthaushalt (d.h. aus
dem Geld aller Bewohnerlnnen) finanziert werden soll, kann
es Gegenstand eines Panels werden, um zu entscheiden, ob die
Gemeinde fiir die Umsetzung ihre Zustimmung erteilt.

Sehen wir uns auch den Vorschlag, eine Wohnsiedlung im
Park zu bauen, genauer an - betriftt das nur Bewohnerlnnen
aus der ndchsten Umgebung oder eher aus der ganzen Stadt?
Es kommt drauf an. Wenn der Park von Bewohnerlnnen aus
der ganzen Stadt besucht wird, sollen zur Teilnahme am Panel
BewohnerInnen aus allen Stadtteilen eingeladen werden. Handelt
es sich jedoch um einen kleinen Park, in dem nur BewohnerInnen
aus der nichsten Umgebung spazieren gehen, kann das Panel
auf Stadtviertelebene organisiert werden.

Konnen aber andererseits Anderungen im Jagdrecht zum
Thema eines Biirgerpanels auf Staatsebene werden, wenn Jager
nur einen kleinen Teil der Gesellschaft ausmachen? Ja, das konnen
sie, weil das Wohlergehen von Wildtieren ein Anliegen der
gesamten Gesellschaft ist. Ebenso darf die Frage der Errichtung
von einem Nationalpark keine rein lokale Angelegenheit sein,
obwohl das Wohlergehen der lokalen Gemeinschaft hier natiirlich
von grundlegender Bedeutung ist. Meiner Meinung nach geht
die Sorge um einen wertvollen Naturraum mit seinen Pflanzen
und Tieren jedoch {iber die rein lokale Dimension hinaus. Daher
wird der Park auch mit dem Begriff ,national” beschrieben.
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Das Thema des Panels kann als eine Frage, z.B. ,Wie fordert
man die Nutzung erneuerbarer Energiequellen in unserer Stadt’
oder in Form eines zu l6senden Problems dargestellt werden.
Zum Beispiel so: ,Die BewohnerInnen weisen darauf hin, dass
es in der Innenstadt keine Parkplatze gibt. Was wire hier die
beste Losung? Oder: Wenn die Sommerdiirre kommt, sind
die Wasserressourcen unserer Stadt knapp. Was konnen wir
dagegen tun?”.

Wer kann ein Thema fiir das Biirgerpanel einreichen? Es soll
fir den Présidenten, den Stadtrat und die BewohnerInnen mog-
lich sein, das Thema vorzuschlagen, z.B. nach dem Sammeln
einer ausreichenden Anzahl von Unterschriften. In Danzig

ist diese Moglichkeit im lokalen Recht vorgesehen, und fiir

! Bei der Vorbereitung von einer Frage fiir das Biirgerpanel kann die Publikation
»Framing the Remit“ von Lyn Carson niitzlich sein. Diese ist auf der Website
der newDemocracy Foundation (in der Rubrik ,Research Notes“) verfiigbar:
www.newdemocracy.com.au.
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einen einfachen Antrag auf Organisation von einem Panel
sind 1000 Unterschriften erforderlich (pro ca. 350.000 er-
wachsene Bewohner), wihrend bei 5 000 Unterschriften das
Panel obligatorisch ist. Es gibt also ein méachtiges Werkzeug in
den Hinden der Bewohner. Das Biirgerpanel kann auch am
Ende des Jahres organisiert werden, um Panelthemen fiir das
néchste Jahr festzulegen.

Kann man auch auf Stadtebene tiber Angelegenheiten spre-
chen, die auf parlamentarischer Ebene entschieden werden? Ja,
das kann man, man soll dann nur deutlich machen, was weiter
mit diesen Empfehlungen geschieht. Beispielsweise konnen
diese von dem Présidenten dem zustdndigen Minister oder den
Abgeordneten vorgelegt werden, jedoch kann der Prisident
seinerseits nicht garantieren, dass sie angenommen werden, da

dies bereits aulSerhalb seiner Zustandigkeit liegt.

4. Dauer des Biirgerpanels

Die Erfahrungen aus Polen zeigen, dass die Vorbereitungen des
Panels auf Stadtebene mindestens zwei bis drei Monate vor der
ersten Panelsitzung einnehmen. Diese Vorbereitungen umfassen
u.a. das Update des Auslosungssystems, die formale Bekannt-
gabe des Panels, die Auswahl der Facilitatoren, die Versendung
der Einladungen, etc. Es kann auch vorkommen, dass dieser
Zeitraum sogar langer als derjenige der Paneltagung selbst ist.

Die Anzahl der Zusammenkiinfte hdngt vom Thema ab.

Je nachdem, wie viele Aspekte zu besprechen sind, kann die
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Wissensvermittlung fiir das Panel zwei bis drei Samstage oder
langer dauern. Wenn das Panel auf regionaler oder nationaler
Ebene organisiert wird, lohnt es sich, das ganze Wochenende zu
nutzen, da die Teilnehmerviel Zeit fir die Anreise aufwenden.
Es ist auch ratsam dafiir zu sorgen, dass die Teilnehmer Zeit
haben, sich das Gelernte anzueignen. Garantieren Sie auch
ausreichend lange Pausen zwischen den Sitzungen. Es ist keine
gute Idee, den Prozess zu verkiirzen, nur um schneller fertig
zu werden. Normalerweise ist keine Eile geboten, es sei denn,
es handelt sich um eine wirklich dringende Angelegenheit.

Das Entscheidungsverfahren soll wiederum mindestens zwei
Samstage einnehmen. Es lohnt sich, darauf vorbereitet zu sein,
dass zusatzliche Zusammenkiinfte notwendig sein konnen,
woriiber die Panel-Teilnehmerselbst entscheiden sollen. Dies
soll auch im Budget des Panels beriicksichtigt werden.

5. Organisationsteam

In Danzig wurde ein ,gemischtes Modell“ fiir die Organisation
des Panels ausgearbeitet, das heil3t, ein Teil der Vorbereitungen
der Stadtverwaltung obliegt und ein Teil (die Mehrheit) den
unabhéngigen Koordinatoren. So fallen beispielsweise die Fragen
zur Wahlerregistrierung und Vorbereitung von Einladungen in die
Zustandigkeit des Amtes, damit keine personenbezogenen Daten
der Bewohner nach aufen gelangen. In der Praxis konnen zwei
bis drei Personen auf kommunaler Ebene an der Vorbereitung

des Panels beteiligt sein.
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Die Tatsache, dass die Panels von unabhéngigen Koordina-
toren geleitet werden, macht das Panel einfach zuverléssiger,
vor allem was die Programmgestaltung und die Einladung von
Experten betrifft. Es ist keine gute Idee, wenn das Panel durch
die Stadtverwaltung organisiert wird, schon weil sie eine Partei
in diesem Verfahren ist- sie kann an den Aktivitaten, auf die sich
das Panel bezieht, beteiligt sein, kann bereits einige Strategien,
Plane oder eine Meinung dazu parat haben, welche Losungen
vorteilhaft sind und was sich umzusetzen lohnt. Das bewirkt,
dass die Stadtverwaltung nicht neutral ist. Die Stadtverwaltung
soll selbstverstiandlich die Mdglichkeit haben, Experten fiir
das Panel und die Themenbereiche vorzuschlagen, jedoch
nicht iber deren Auswahl oder die Form des Programms zu
entscheiden. Das Rathaus kann das Programm innerhalb des
Uberwachungsteams zu den gleichen Regeln wie jedes andere
Mitglied beeinflussen.

Zur Koordination des Panels lohnt es sich, Personen einzu-
laden, die ,partizipative Eigenschaften® aufweisen. Fiir die Orga-
nisation des Panels sind Respekt gegeniiber den Bewohnern, eine
positive Einstellung zu den Menschen und ein gutes Verstandnis
der Demokratie wichtig. Die Aufgabe des Koordinators des Panels
erinnert ein bisschen an die Aufgaben eines Restaurant-Managers,
der fir die Zufriedenheit der Géste sorgt - das Ziel hier ist es,
den Teilnehmern ein mdglichst umfassendes Wissen tiber das
Panel zu vermitteln, gute Gespriachsbedingungen, die besten
Experten, eine effiziente Beantwortung von E-Mails usw. zu
gewihrleisten. Fiir eine Person, die partizipative Eigenschaften
aufweist, ist ein solcher Ansatz natiirlich, mithelos und macht

ihr Spal3.
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Bei der Organisation des Panels geht es nicht nur darum, fiir das
Wohlbefinden der Teilnehmer zu sorgen (was auch wichtig ist),
sondern auch darum, Bedingungen zu schaffen, um die innere
Weisheit der Gruppe zu fordern. Das Ziel ist, das Beste aus den
Menschen herauszuholen. Je nach Situation kann es zwei, drei
oder mehrere Koordinatoren geben. Mindestens eine dieser
Personen soll aus der Stadt kommen, in der das Panel organisiert
wird, damit sie an den laufenden Treffen personlich teilnehmen
kann und in der lokalen Situation gut orientiert ist.

Die Aufgabenteilung kann wie folgt sein:
Stadtverwaltung:

Vorbereitung des Wahlerverzeichnisses mit der Aufteilung
nach Stadtteilen,
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Vorbereitung der Website des Panels,

Drucken und Versenden von Einladungen,

Registrierung der Anmeldungen der Willigen per Telefon,
erster Kontakt mit den ausgelosten Teilnehmern,
Drucken von Materialien fiir die Wissensvermittlung
(falls im Rathaus moglich),

Vorbereitung von Vertréagen fiir die Teilnehmer

und Experten, Zahlungen.

Koordinatoren.:
Erstellung detaillierter Regeln fiir die Arbeitsweise
des Panels,
Besorgung und Vorbereitung des Raumes,
Durchfithrung der Auslosung,
Vorbereitung der Werbekampagne,
Organisation der Online-Ubertragung.
Laufende Verdffentlichung von Informationen auf
der Website des Panels,
laufender Kontakt mit den Teilnehmern (Versenden
von Informationen),
Entwicklung des Panelprogramms -
Wissensvermittlungsprozess und die Art und Weise
der Ausarbeitung von Empfehlungen,
Kontakt mit Experten und Beteiligten,
Organisation des Catering,
Auswahl und Zusammenarbeit mit Facilitatoren
und Zusammenarbeit mit ihnen,
Koordination des Panelverlaufs,
Vorbereitung und Durchfithrung von Abstimmungen,
Vorbereitung eines Berichts iiber das Panel.
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Um Transparenz und Korrektheit des Panelverlaufes zu ge-
wihrleisten, ist es auch wichtig, ein Team zu einzuberufen, das
die Arbeit der Koordinatoren iberwachen wird. Damit soll z.B.
sichergestellt werden, dass das Programm den Panelstandards
entspricht, z.B. dass alle beteiligten Parteien im Rahmen der
Expertenvortrige vertreten sind. Das Uberwachungsteam
kann sich auf Stadtebene aus Vertretern des Rathauses, der
Stadtverwaltung und der NROs zusammensetzen (falls moglich
auch aus Teilnehmern der fritheren Panels). Das Team soll aus

7-15 Personen bestehen.

6. Grof3e des Biirgerpanels

Bei der Organisation eines Biirgerpanels auf Stadtebene
wiirde ich vorschlagen, mindestens 50 Teilnehmer zu engagieren.
Es soll damit sichergestellt werden, dass die ausgeloste Gruppe
iber eine ausreichende Vielfalt an Stimmen und Perspektiven
verfligt. Je nach Grof3e der Stadt kann die Zahl der Teilnehmer
hoher sein, z.B. in Warschau konnen es bereits 80, 100 oder
mehr Personen sein. Die Gruppe soll grol$ genug sein, damit
sie von den Bewohnern, Mitgliedern des Rates und Beamten
als glaubwiirdig und ausreichend représentativ wahrgenommen
werden kann.

Warum ist ein kleines Panel mit beispielweise 25 Personen
keine gute Idee? Weil eine kleine Gruppe eine kleine Anzahl von
Perspektiven reprasentiert. Wahrend des Biirgerpanels in Lublin

zum Beispiel haben wir das gesamte Panel (ca. 70 Personen) in
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vier Gruppen zu je ca. 16 Personen aufgeteilt und die gleichen
Themen wurden in diesen Gruppen diskutiert. Es zeigte sich,
dass die einzelnen Gruppen zu ganz unterschiedlichen Schluss-
folgerungen gekommen sind. Es gab einige Gemeinsamkeiten,
aber nicht so viele, wie man es erwarten wiirde. Erst als die
Schlussfolgerungen der kleinen Gruppen gemeinsam im Forum
besprochen wurden, konnte man den angestrebten Effekt
erreichen. Das zeigt, wie wichtig die Grole der Gruppe ist.
Je groQer die Gruppe, desto mehr Perspektiven gibt es und das
driickt sich in der Qualitét der Empfehlungen aus.

Bei sehr groen Gruppen, wie z.B. 500 oder 1000 Personen,
gibt es organisatorische Herausforderungen, z.B. allen, die
es mochten, ermdglichen, ihre Meinung im Forum zu dufSern.
Die Kosten fiir die Organisation von Sitzungen sind ebenfalls
hoher, was von Bedeutung ist, wenn Panels oft und regelmal3ig
organisiert werden sollen. Allerdings ist eine grol3e Anzahl
von Teilnehmern gerechtfertigt, wenn es um solche grund-
legende Fragen wie Verfassungsanderungen geht. Das erhdht
die Glaubwiirdigkeit des Panels.

Im Zusammenhang damit, dass wihrend des Panels einige
Personen zuriicktreten oder aus irgendeinem Grund nicht
mehr an den Panelsitzungen teilnehmen kdnnen, lohnt es sich,
sofortandere Personen fiir sie als Stellvertreter auszulosen. Eine
sichere Zahl sind 20 Prozent der Grundzusammensetzung, auch

unter Beriicksichtigung der demographischen Grundkriterien.
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7. Die perfekte Zusammensetzung
des Panel-Teilnehmerkreises

Das Biirgerpanel sollte demographisch reprasentativ sein.
Welche Merkmale sind zu beriicksichtigen? Bei der Vorberei-
tung der Panels in Polen, auf Stadtebene, verwenden wir vier
Grundmerkmale - Geschlecht, Altersgruppe, Stadtteil und Art
der Ausbildung.

Andere Lander konnen noch weitere Kriterien haben, zum
Beispiel ethnischer Hintergrund. Das erste Gefiihl, wenn man
die Zusammensetzung analysiert, soll folgende sein: ,Das sind
Menschen wie wir® Das zweite Kriterium, das auf dem Gefiihl
basiert, ist, dass der Teilnehmerkreis richtig gewahlt wurde (eng.
it feels right). Bei der Organisation eines Panels auf Staatsebene
lohnt es sich, die Einteilung in Bewohner von Grol3stddten,
Kleinstdadten und Dorfern zu berticksichtigen. Und was ist mit
dem wirtschaftlichen Kriterium? Unsere Erfahrung in Polen
zeigt, dass die Beriicksichtigung der vier Grundkriterien und
die Durchfiihrung der Verlosung ausreichend sind, um sicher-
zustellen, dass das Panel aus Personen mit unterschiedlichen
Einkommen besteht. Wir glauben daher, dass es nicht notwendig
ist, die Hohe der Einkommen in der Gesellschaft genau abzu-
bilden, sondern dass es ausreicht, sie zu differenzieren.

In Polen sind Daten tiber das Geschlecht der Bewohner, das
Alter und den Stadtteil, in dem sie leben, im Wahlerverzeichnis
verfugbar. Das genaue Geburtsdatum und Geschlecht sind in der
PESEL-Nummer (personliche Identifikationsnummer) enthalten.
Und der Wohnort informiert wiederum iiber den Stadtteil. Auf
dieser Basis ist bekannt, wie viele Personen in jedem Stadtteil
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leben und wie die Alters- und Geschlechtsstruktur in der Stadt
aussieht. Wir haben vier Altersgruppen (in Jahren) angenommen:

a) 18-24,

b) 25-39,

c) 40-64,

d) 65+.

Es kann aber auch mehr Altersgruppen geben, so z.B. kann
man die Einteilung im Abstand von je 10 Jahren vornehmen
Doch je enger die Altersspanne ist, desto weniger Personen wird
es geben, an die Einladungen versandt werden kénnen. Und das
entscheidet wiederum tiber die Anzahl der Personen, die sich
tir die Teilnahme an einem Biirgerpanel anmelden konnen.

Die Angaben zur Ausbildung stammen aus der Nationalen
Volkszéhlung. Anhand dieser Daten kdnnen wir einen demo-
graphisch perfekten Teilnehmerkreis schaffen - das ist ein
proportionales Abbild der demographischen Struktur der Stadt
in einer kleineren Gruppe.
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Die perfekte Zusammensetzung des Teilnehmerkreises in

Danzig unter Beriicksichtigung von Merkmalen Geschlecht, Alter

und Ausbildung, kann sich also folgendermalSen prasentieren:

Tabelle 1

MERKMAL STRUKTUR DER TEILI?E::{IEILK
GESCHLECHT ALTER
Weiblich 18-24 3,4% 2
Weiblich 25-39 14,3% 8
Weiblich 40-64 21,2% 12
Weiblich 65+ 15,5% 9
Minnlich 18-24 3,4% 2
Mainnlich 25-39 13,4% 7
Minnlich 40-64 18,6% 10
Minnlich 65+ 10,3% 6
AUSBILDUNG
Grundschule, Gymnasium abgeschlossen 12.8% .
und nicht abgeschlossen, ohne Schulbildung ’
Berufsschule, Oberschule und postlyzeale 571% 3
Schule
Hochschule 30,1% 17

56
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Und was ist mit der Einteilung nach Stadtteilen? Wie viele
Teilnehmer gab es aus jedem Stadtteil? Wenn man sich die
demographische Struktur in 5 gewéhlten Stadtteilen von Dan-
zig (insgesamt gibt es 34) ansieht, so kann man beobachten,
wie unterschiedlich gro@ sie sind - Tabelle 2.

Anzahl der Bewohner in fiinf gewdhlten Stadtteilen von Danzig- Tabelle 2

STADTTEIL ANZAHL BEWOHNERINNEN
Aniotki 3765
Bretowo 6084
Brzezno 10323
Chelm 39211
Jasien 11171

Daher ist eine Methode erforderlich, nach der entschieden
wird, wie viele Teilnehmeraus jedem Stadtteil kommen sollen.
Die Grundvoraussetzung dabei ist, dass sich die Bewohner-
zahl eines Stadtteils im Teilnehmerkreis widerspiegeln soll,
wobei das Prinzip gilt: eine Person - eine Stimme. Wenn die
Bewohnerzahl in den einzelnen Stadtteilen ahnlich ist, kann
sich dies im Teilnehmerkreis genau widerspiegeln. Was aber,
wenn die Unterschiede grof3 sind, wie in Danzig, wo der kleinste
Stadtteil etwas mehr als tausend Bewohner hat und der gro3te
mehr als 39 Tausend? Dazu gibt es noch 34 Stadtteile. Sollten
die Proportionenexakt sein, miisste das Panel riesig sein und ein

paar hundert Leute umfassen, und allein den Stadtteil Chetm
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wiirden etwa 39 Personen vertreten. Daher ist eine Methode zu

finden, die diese GroBenunterschiede verringern kann. In der

Praxis bedeutet das selbstverstandlich eine stirkere Vertretung

der Bewohner aus kleinen Stadtteilen (verhaltnismaRig zur Be-

wohnerzahl). Wenn der Teilnehmerkreis aber etwa 60 Personen
umfassen und alle Stadtteile beriicksichtigen soll, dann gibt
es keinen anderen Ausweg und die grof3en Stadtteile miissen
weniger Panel-Teilnehmer bekommen. Wie ist das zu machen?

In der Zusammenarbeit mit einem angefreundeten Mathe-
matiker von der Universitét in Danizg, Nikodem Mrozek wurde
eine Methode fiir die Bediirfnisse des Panels entwickelt, die eine

Variante des Penrose-Verfahrens, genannt auch Quadratwurzel-

gesetz, darstellt. Zur Berechnung der Anzahl der Teilnehmer

kann die Wurzel von 2/3 (oder 0,8) der Bewohnerzahl in dem
gegebenen Stadtteil verwendet werden. Dieser hohere Exponent
wurde im Gegensatz zur klassischen Quadratwurzel so angepasst,
um eine moglichst hohe und damit proportionalere Anzahl
von Teilnehmern aus grof3en Stadtteilen zu gewahrleisten.

Das funktioniert folgendermalen:

1. die Bewohnerzahl der einzelnen Stadtteile wird in die 2/3
(oder 0,8) Potenz erhoben,

2. die Zahlen werden dann addiert,

3. dann werden die im ersten Punkt erzielten Ergebnisse
durch die berechnete Summe geteilt,

4. fur die weiteren Stadtteile werden die einzelnen
Quotienten mit der gewiinschten Zahl der Teilnehmer
multipliziert und abgerundet.

In der Praxis lduft das viel einfacher als die Beschreibung
selbst ab, weil man nur eine vorgefertigte Excel-Tabelle braucht.

Eine beispielhafte Ermittlung des Panel-Teilnehmerkreises fiir die

einzelnen Stadtteile in Warszawa ist der Tabelle 3 zu entnehmen.
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Anzahl der Teilnehmer fiir die einzelnen Stadtteile in Warschau - Tabelle 3

Anzahl der Prozentualer q Al.lzahl e
o Teilung durch ~ Teilnehmer
Name des Bewohner, Anteil an der .
. A Waurzel die Summe und
Stadtteils die alter als 18 Gesamtzahl .
n der Wurzeln  Teilnehme-
Jahre sind der Bewohner A
rinnen
Ermittlun-
gen fiir den
Stadltteil =POTENZ =ABRUND
Bemowo =B2/B20 (B2;C9) =E2/E20 (F2*C5;0)
(Zeile 2 im
Excel)
A B C D E F
Bemowo 92193 6,93%  1891,039695 0,066871125 7
Biatoteka 79867 6,00% 1720,134733 0,060827567 6
Bielany 103550  Zielanzahl 778%  2041,733564 0,072199975 7
Mokotéw 168939 100 12,70%  2820,341817 0,099733194 10
Ochota 63320 4,76% 1475764293 0,052186117 5
Praga-Potudnie 140115 10,53%  2492,756495 0,088149091 9
Praga-Pétnoc 49402 Potenz 3,71% 1252,770132 0,044300576 4
Rembertéw 17909 0,66 (C9) 135% 6412495629  0,022675928 2
Srédmiescie 89216 6,71% 1850,513312 0,065438027 7
Targowek 96639 727%  1950,745447 0,068982445 7
Ursus 42034 3,16% 1126,098747 0,03982121 4
Ursynow 111291 8,37% 2141,231529 0,075718432 8
‘Wawer 56414 4,24% 1367462263 0,04835633 5
Wesota 17776 1,34% 638,1025313 0,022564642 2
Wilanéw 24588 1,85%  790,4552985 0,027952155 3
Wrtochy 30560 2,30%  912,4334767 0,032265559 3
Wola 106597 8,01%  2081,189798 0,073595231 7
Zoliborz 39723 2,99% 1084,845137 0,038362396 4
Gesamt 1330133 28278,86783 100
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Der ideale Teilnehmerkreis beriicksichtigt auch Personen,
die als Ersatz-Teilnehmer beteiligt sind. Da nicht bekannt ist,
ob und wer ersetzt werden muss, kann davon ausgegangen
werden, dass der Kreis der Ersatzvertreter auf den gleichen
demografischen Kriterien beruht wie das gesamte Panel.

8. Individuelle Profile

Wenn der Teilnehmerkreis fiir das Biirgerpanel durch Aus-
losung ausgewihlt wird, wie kdnnen wir uns sicher sein, dass
die ausgewdhlten Personen die vorausgesetzten Kriterien er-
fullen? Damit das auch funktioniert, werden fur alle Teilnehmer
individuelle demografische Profile erstellt. In Danzig ist das
individuelle Profil z.B. folgendes:

Stadtteil - Osowa,

Geschlecht - mannlich,

Altersgruppe — 25-39 Jahre,

Ausbildung - Hochschule.

Besteht das Panel aus 56 Personen, gibt es auch 56 individuelle
Profile. Welche demographischen Merkmale sich in einem
gegebenen Profil wiederfinden werden, wird durch Auslosung
entschieden. Da das Wahlerverzeichnis keine Informationen
tiber die Ausbildung der einzelnen Bewohner enthilt, gentigt
es zundchst, Profile auszulosen, die nur die demographischen
Kriterien aus dem Verzeichnis beriicksichtigen - Geschlecht,
Alter und Stadtteil.
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Die Auslosung von individuellen Profilen ist wichtig. Sie
bewirkt namlich, dass nur ein Teil der in den einzelnen Stadt-
teilen lebenden Personen die Moglichkeit hat, eine Einladung
zur Teilnahme am Panel zu erhalten. Aus diesem Grund auch
soll die Auslosung live im Internet (z.B. in Social Media) iiber-
tragen werden, um volle Transparenz zu gewéhrleisten. In der
Praxis geht das sehr schnell, denn wenn die Tabelle in Excel
gut vorbereitet ist, braucht man fiir die Auslosung nur einen
Klick auf der Website Random.org (die ausgelosten Nummern
der Stadtteile werden den anderen Kriterien zugeordnet).
Beispielhafte individuelle Profile fiir Danzig sind der Tabelle
4 zu entnehmen.

In diesem Beispiel aus Danzig wurde dem Stadtteil Nowy
Port nur ein/e Teilnehmer zugeordnet.

Da eine Frau zwischen 18 und 24 Jahren ausgelost wurde,
werden nur Frauen, die diese demografischen Merkmale erfiillen,
eine Einladung bekommen.

Beispielhafteindividuelle Profile fiir Danzig (ohne Ausbildungsmerkmal) - Tabelle 4

NR. GRUPPE GESCHLECHT ALTER STADTTEIL
1 Hauptgruppe Weiblich 18-24 Nowy Port
2 Hauptgruppe Weiblich 18-24 Przymorze Wielkie
3 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Letnica
4 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Przerébka
5 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Stogi
6 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Srédmiescie (Stadtmitte)
7 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Srédmiescie (Stadtmitte)
8 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Przymorze Male
9 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Bretowo
10 Hauptgruppe Weiblich 25-39 Orunia-Sw. Wojciech-Lipce
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Das Ausbildungskriterium kann den individuellen Profilen
erst nach der Anmeldung aller Bewerber zusitzlich zugeordnet
werden. Warum? Die Erfahrung in Danzig zeigt, dass sich nur
wenige Personen mit Grundschulausbildung fiir die Teilnahme
am Panel bewerben. Die Grundschulausbildung haben in Danzig
nur 12,8% Personen die das 18 Lebensjahr vollendet haben.
Nach dem Abschluss der Anmeldungsphase zeigt die statistische
Vorschau im Anmeldungsprogramm, in welchen Stadtteilen
sich Personen mit Grundschulausbildung angemeldet haben.
Um ihre Chancen fiir eine Teilnahme am Panel zu erh6hen und
damit auch die Chancen fiir eine optimale Zusammensetzung
des Teilnehmerkreises zu erhohen, kann die Grundschulaus-
bildung nur denjenigen Stadtteilen zugeschrieben werden, bei
denen bekannt ist, dass sich jemand mit Grundschulausbildung
tiberhaupt beworben hat. Wenn die Auslosung vollig zufallig
wire, konnte es passieren, dass fiir die Grundschulausbildung
Stadtteile ausgelost wurden, in denen es niemanden mit einem
solchen Profil gibt. Die iibrigen Ausbildungsstufen - Oberschule
und Hochschule - kénnen aus dem gesamten Stadtteilpool
ausgelost werden. Es ist aber auch mdoglich, hier auf vollige
Zufalligkeit zu setzen und die Chancen fiir die Auslosung von
Personen mit Grundschulausbildung nicht zu erhéhen. Es ist
eine Frage der Wahl.
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9. Versenden von Einladungen

Die néchste Frage, die sich stellt, ist: an wen die Einladungen
konkret versendet werden sollen. Hierfiir wurde ein spezielles
Computerprogramm entwickelt. In das Programm werden die
ausgelosten individuellen Profile mit Informationen {iber die
Anzahl der Einladungen pro Profil eingetragen und dann das
Wahlerverzeichnis. Das Programm filtert das Verzeichnis nach
den vorgegebenen demografischen Merkmalen, so dass es genau
klar ist, wie viele Personen sie erfiillen und ob es moglich ist,
die geplante Anzahl von Einladungen zu versenden. Das ist

auch der Tabelle 5 zu entnehmen.

Uberpriifung der Ubereinstimmung zwischen den individuellen Profilen
und der Anzahl der Personen im Wahlerverzeichnis - Tabelle 5

Geschlecht Ll Alter bis Stadtteil An il Anzahl'der L

von Einladungen sonen im Profil
Minnlich 40 64 Siedlce 200 2081
Mainnlich 40 64 Matarnia 130 945
Weiblich 25 39 Bretowo 168 822
Weiblich 25 39 Przymorze Male 176 176
Weiblich 25 39 Srbdmiedcie 442 2755

(Stadtmitte)

Die Auslosung erfolgt in dieser Phase elektronisch. Das Programm
setzt sich mit der externen, unabhidngigen Website Random.org
in Verbindung, downloadet die ausgelosten Zahlen, ordnet sie

den Personennummern aus dem Wahlerverzeichnis zu und
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erstellt auf dieser Grundlage eine Mailingliste derjenigen, an die
die Einladungen gesendet werden sollen. Neben der Mailingliste
werden auch individuelle ID-Nummern generiert, die fiir die An-
meldung notwendig sind. Die Ergebnisse der Auslosung werden
gespeichert und mit einem speziellen API-Schliissel versehen,
mit dem bestétigt werden kann, ob die Website Random.org
tatsdchlich fuir die angegebene Auslosung verwendet wurde und
was das Ergebnis war.

Und wie viele Einladungen sollen an Personen verschickt
werden, die den einzelnen individuellen demografischen Pro-
filen entsprechen? Fiir Danzig haben wir angenommen, dass
es mindestens 100 Einladungen pro Profil sein sollen. In Polen
ist zu erwarten, dass etwa 10 Prozent der Personen auf die
Einladung antworten (je nach der Stadt kann diese Zahl vari-
ieren). Im Durchschnitt also nehmen etwa 10 Personen an der
Endauslosung fiir jedes Profil teil. Das ist genug, um Zufalligkeit
zu gewahrleisten.

Die zweite mogliche Voraussetzung ist, dass die Anzahl der
Einladungen mit der Bewohnerzahl in jedem Stadtteil (ver-
haltnismaig zur Bewohnerzahl des Stadtteils) korrelieren wird,
um die Chancen auf eine Einladung auszugleichen. Die dritte
betrifft die Gesamtzahl der Einladungen - in Danzig haben wir
beschlossen, dass es etwa 10 Tausend Einladungen sein sollten,
in Lublin waren es 12 Tausend (Briefe mit Einladungen sind eine
sehr gute Form fiir Panelwerbung, so dass das Versenden einer
grof8en Anzahl auch eine Form von Werbekampagne). Nach
der Festlegung der ersten Voraussetzungen kann die Anzahl der
Einladungen pro Profil genau berechnet werden.

Die Einladung soll namentlich sein und deutlich prisentie-
ren, was ein Biirgerpanel ist, was zu besprechen ist und wann
die Zusammenkiinfte stattfinden. Die Einladung soll auch

46



Informationen iiber die Vergiitung, die Registrierungs-ID (nach
dem Zufallsprinzip vergeben), die Adresse der Website zur An-
meldung und alle anderen niitzlichen Informationen enthalten
- ob ein Kind mitgenommen werden kann, ob Vorkenntnisse
zum Thema erforderlich sind, was ist die passende Kleidung
usw. Je nachdem, wer das Panel organisiert, soll die Einladung
vom Prasidenten, Premierminister oder dem Vorsitzenden
des Stadtrates unterzeichnet werden. Es ist auch gut darauf zu
achten, dass die Einladung bunt und elegant ist. Der Umschlag
kann mit dem Logo des Panels versehen werden. Das Ganze
soll die Teilnahme fordern und die Bedeutung der Veranstaltung
unterstreichen.

Um die Sicherheit der persénlichen Daten zu gewéhrleisten,
wird die Auslosung in Danzig in der Stadtverwaltung, iiber den
dortigen Computerdurchgefithrt. Die Website Random.org,
die das Programm wihrend der Auslosung abruft, generiert
nur eine zufillige Zahlenfolge (z.B. 3, 14, 67, 98, 45) und sendet
diese an den Computer in der Stadtverwaltung. Keine Daten aus
dem Wibhlerverzeichnis werden nach aulen versendet. Auch
die Einladungen werden in der Stadtverwaltung gedruckt, so
dass die Adressen der Bewohner nicht au8erhalb des Rathauses

ibertragen werden miissen.
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10. Registrierung von Personen mit
Bereitschaft zur Teilnahme am Biirgerpanel

Fir die Anmeldung der Personen, die am Panel teilnehmen
mochten wird eine Website vorbereitet, auf der sich jeder, der
zur Teilnahme eingeladen wurde, anmelden kann. Wichtig ist
auch, telefonische Anmeldung zu ermdglichen, fiir Personen, die
normalerweise kein Internet nutzen. Bei der Anmeldung wird
der ID-Code aus der Einladung sowie die Art der Ausbildung
angegeben; so konnen nach dem Abschluss des Anmeldungs-
prozesses alle fiir die Auslosung erforderlichen demografischen
Merkmale erfasst werden.

Die bewihrte Zeit fiir die Anmeldung betréagt zwei Wochen.
Es ist lang genug, um dariiber nachzudenken, ob man teilnehmen
will, und gleichzeitig kurz genug, um die Anmeldung nicht
zu vergessen (die Erfahrung aus Danzig zeigt, dass sich viele
Personen kurz vor dem Fristablauf anmelden). Die Anmeldung
soll schon am selben Tag méglich sein, an dem die Briefe in den
Briefkasten kommen.

Um eine grofStmogliche Neutralitdt des Panels zu gewéhr-
leisten, ist es wichtig, dass Personen, die am Panel-Thema direkt
beteiligt sind, nicht zum Teilnehmerkreis gehoren.

Wenn das Thema des Panels beispielsweise den Klimaschutz
beriihrt, dann sollten sich die Mitglieder der Umweltorganisation,
die sich mit diesem Thema befassen, als beteiligte Partei und
nicht als Teilnehmer anmelden, selbst wenn sie aufgrund der
Auslosung eine Einladung erhalten. In Polen ist es gesetzlich
nicht moglich, formale Ausschliisse von der Teilnahme am Panel
vorzunehmen. Es ist also nur eine Bitte, die auf der Website
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zur Anmeldung erscheint, dass sich die Abteilungsleiter der
Stadtverwaltung im Roder Mitglieder des Stadtrates nicht als
Panel-Teilnehmer bewerben sollen. Die Glaubwiirdigkeit des
Panels steht hier im Vordergrund.

Zur Entscheidung steht auch die Frage, ob man mehrmals an
einem Panel teilnehmen kann. Es kann angenommen werden,
dass eine und dieselbe Person z.B. einmal im Jahr oder nicht
haufiger als jedes dritte Panel als Teilnehmer mitwirken kann.
Das Ziel hier ist ndmlich, interessierten Bewohnern bestmdgliche
Chancen fiir die Teilnahme am Panel zu geben. Die Faustregel
ist jedoch, dass der Teilnehmerkreis fiir jedes folgende Panel

neu ausgelost wird.
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11. Werbekampagne

Eine Informationskampagne ist notwendig, um die Bewohner
dariiber zu informieren, dass ein Biirgerpanel stattfindet, was
sein Zweck ist und wie sie sich engagieren kdnnen. Es ist eine
neue Form der Demokratie und vor allem soll die Kampagne
zum ersten Mal gut vorbereitet werden. Es lohnt sich, in diesem
Rahmen zu unterstreichen, dass die Bewohner Einladungen in
ihren Briefkasten finden konnen, sowie die Tatsache, dass die
Sitzungen des Panels live im Internet iibertragen werden. Ein
Biirgerpanel ist ein wichtiges Ereignis im Leben einer Stadt oder

eines Staates und eine Werbekampagne soll dies widerspiegeln.

12. Auslosung von Teilnehmer

Die Teilnehmerkdnnen mittels elektronischer Auslosung
gewahlt werden. Das ist der schnellste Weg - ein Klick und fertig
ist die Liste. Das aber wird nicht fur alle glaubwiirdig sein. Hier
kénnen Fragen auftauchen, was fiir ein Algorithmus verwendet
wurde, woher wissen wir, dass es keine unterschobenen Personen
gab, ob etwas absichtlich auf dem Server eingerichtet wurde,
und so weiter. In Danzig beispielsweise wurden fiir die erste
Panelrunde der Chefredakteur einer der lokalen Zeitungen

und eine Journalistin aus dieser Redaktion ausgelost. Es lohnt
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sich also, nachweisen zu konnen, dass die Auslosung korrekt
durchgefiihrt wurde - dieser Punkt soll keine Zweifel erregen.
Die Endauslosung erfolgt also mit Hilfe eines normalen Wiirfels
zum Spielen mit sechs Seiten. Damit dieser Prozess vollstandig
transparent ist, wird die Auslosung live im Internet tibertragen
und aufgezeichnet.

Um das Auslosen mit dem Wiirfel einfacher zu machen,
wurde ein spezielles Computerprogramm Panel helper erstellt.
Seine Aufgabe ist es, die Datenbank mit Personen, die sich fiir
die Teilnahme am Panel angemeldet haben, nach individuellen
demografischen Profilen zu filtern. Zum Beispiel, nehmen wir
an, wir haben ein folgendes individuelles Profil: Stadtteil - Oliwa,
Geschlecht - Frau, Altersgruppe - 18-24 Jahre, Ausbildung - Ober-
schule. Das Programm erstellt eine Liste von allen Personen, die
diese Merkmale erfiillen. Wahrend der Auslosung sind deren
Vor- und Nachnamen nicht zu sehen, sichtbar sind nur ihre
ID-Nummern. Die Person, die die Auslosung durchfiihrt, hat
also keine Ahnung, wer im Pool ist. Was aber, wenn im Pool
mehr als sechs Personen sind, d.h. mehr als es Punkte an einem
normalen Wiirfel gibt? Dann kommt es zu einer anfanglichen
Auslosung - hier elektronisch, tiber die Website Random.org - um
die Anzahl der Personen auf sechs zu begrenzen. Das Ergebnis
dieser Auslosung wird natiirlich gespeichert und kann bestatigt
werden. Dann wirft man mit dem Wiirfel und die Zahl, die
der Wiirfel zeigt, entspricht der Zahl auf der Liste. Sind nur
zwei Personen auf der Liste, kann angenommen werden, dass
die ungeraden Zahlen der Person mit der Nummer 1 und die
geraden Zahlen der Person mit der Nummer 2 entsprechen.
Die Regeln zur Auslosung sollten vorab genau beschrieben und
auf der Website des Panels veroffentlicht werden.
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Die Erfahrung zeigt, dass einige Personen, obwohl sie sich fiir
das Panel angemeldet und damit bestdtigt haben, dass sie an den
Zusammenkiinften teilnehmen kénnen, aus irgendeinem Grund
doch vor Beginn des Panels zuriicktreten. Aus diesem Grund
wird gleich eine Auslosung fiir eine sogenannte ,Ersatzgruppe”
innerhalb desselben Profils vorgenommen. Soll die erste gewahlte
Person verzichten, kann die ndchste Person sofort angerufen
werden. Scheidet die Ersatzperson, was auch manchmal der Fall
ist, aus, wird eine zusitzliche Auslosung durchgeftihrt.

Es lohnt sich auch, in einem einzigen Zug Personen fiir die
Ersatzgruppe samt einer separaten Reservegruppe fir diese
Gruppe auszulosen

In der Praxis verlduft die Auslosung sehr schnell. Die gelosten
ID-Nummern werden auf dem Bildschirm angezeigt. Wenn die
ausgelosten Personen also die Ubertragung sehen, wissen sie
gleich, dass sie gewdhlt wurden. Das Programm Panel helper
generiert zum Schluss eine Liste von E-Mail-Adressen und
Telefonnummern dieser Personen, die ausgelost wurden. Un-
mittelbar nach der Auslosung kdnnen sie also eine Information
iber die Ergebnisse der Auslosung bekommen. Man kann sie

auch anrufen, um ihre Teilnahme zu bestatigen.
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13. Aufwandsentschiadigung fiir die Teilnehmer

Fir ihre Teilnahme am Panel haben die Teilnehmer An-
spruch auf eine Aufwandsentschddigung. In Danzig betrug
sie insgesamt 600 PLN Brutto. Dadurch melden sich zum
Panel nicht nur am Thema interessierte oder bereits beteiligte
Personen, da die Aufwandsentschddigung i ein Anreiz fir
Personen ist, die sich bisher nicht fiir Stadtangelegenheiten
interessiert haben. Praktisch gesehen, werden auf diese Weise
eventuelle Kosten der Teilnehmergedeckt, wie z.B. fur die
Anreise oder fiir Babysitter (obwohl es auch vorgekommen
ist, dass Miitter mit ihren Kindern einen Teil der Sitzung
besucht haben). Die Aufwandsentschadigung gibt auch ein
Signal, dass die Teilnahme am Panel geschétzt wird. Wiirde
man die Aufwandsentschiddigung auslassen, konnte das die
demographische Zusammensetzung des Panels dndern - einige
Personen konnten sich fiir die Teilnahme nicht entscheiden.
Die Aufwandsentschidigung ist besonders wichtig bei Panels,
die mehrere Wochen dauern.

Wie ist die Hohe der Aufwandsentschadigung zu bestimmen?
Alles hdngt natiirlich von dem Staat ab, in dem das Panel
organisiert ist, und von seinem Reichtum. Es ist die Sache des
Fingerspitzengefiihls. Die Aufwandsentschiddigung soll so hoch
sein, dass sie attraktiv ist. Jedoch muss und soll sie nicht zu hoch
sein. Die Teilnahme am Panel ist doch nicht etwas, das man fiirs
Geld macht - die Absichten der Teilnehmer sind wichtig. Sowohl
in Danzig als auch in Lublin wurde die Aufwandsentschadigung
tir die Teilnahme fiir den gesamten Event und nicht fiir jeden
Tag des Panels ausgezahlt. In Danzig dauerte das Panel jedes
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Mal ldnger als geplant und die Teilnehmer kamen zu den zu-
satzlichen Sitzungen, obwohl diese formal nicht mehr durch die
Aufwandsentschadigung abgedeckt waren.

14. Offene Beratungen

Bevor die Panelsitzungen beginnen, werden die Bewohner
eingeladen, ihre ersten Meinungen zum Panelthema abzu-
geben. Am einfachsten kdnnen die Meinungen per Internet
zugeschickt werden, aber um sicherzustellen, dass jeder seine
Meinung in einer bequemen Form dufSern kann, ist es auch gut,
die Stellungahme per Post zu ermdglichen. Daftir konnen die
Biirger zwei Wochen oder mehr haben, je nach dem Thema.

Offen findet auch die Wahl der Experten und der beteiligten
Parteien, die ihre Meinung im Panel présentieren sollen statt.
Voraussetzung ist aber natlirlich, dass sie sich in dem Thema
auch wirklich auskennen. In Danzig kann jede interessierte
Person einen Experten oder einen Beteiligten vorschlagen.
Als beteiligte Partei gilt eine Nichtregierungsorganisation, ein
Amt, eine Institution oder eine informelle Gruppe, die sich mit
dem gegebenen Thema befasst oder in irgendeiner Weise direkt
damit verbunden ist. Diese Vorschldge konnen auch im Rahmen

der offenen Beratungen {ibermittelt werden.
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15. Programmerstellung
- Wissenssvermittlung

Die Koordinatoren miissen keine Experten in den zu dis-
kutierenden Themenbereichen sein - zum Beispiel fiir Hoch-
wasserschutz, Verbesserung der Luftqualitdt oder 6kologischen
Landbau. Es ist sogar gut, wenn sie es nicht sind, denn dann
ist es einfacher fiir sie, neutral zu bleiben. Die Aufgabe der
Koordinatoren ist es, Experten von partizipativen Prozessen
zu sein.

Bei der Vorbereitung des Programms fiir das Panel suchen
wir zundchst Experten, die sich mit einem bestimmten Thema
auseinandersetzen, und identifizieren die beteiligten Parteien.
Allerdings ist es fiir die Koordinatoren natiirlich sehr gut, sich in
das Thema zu vertiefen und es zu verstehen. Wenn sie Kontakt
mit Experten und den beteiligten Parteien aufnehmen, sollten
sie vor allem folgende Fragen stellen:

Welche Themenbereiche oder, mit anderen Worten,

spezifische Fragen bei der Wissensvermittlung behandelt

werden sollen?

Wer als Experte kann iiber das Problem klar und

verstindlich erzdhlen?

Wer ist die beteiligte Partei in diesem Thema,

die die Einladung erhalten soll?

Wenn man den Wissensvermittlungsprozess fiir das Pro-
gramm plant, soll man in der Regel mit der Einfithrung in das
Thema und der Situationsdiagnose anfangen, um dann die
detaillierten Aspekte zu entwickeln und mogliche Losungen
vorzustellen.
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Bei der Auswahl eines Experten ist zu beriicksichtigen,
dass ihm eine Gruppe von Personen gegeniibersitzen kann,
die keine Spezialisten aus der Branche sind. Es ist eher si-
cher, dass sie es nicht sein werden. Es geht also nicht darum,
wie viele Publikationen und in welchen Zeitschriften der
Experte veroffentlichte, sondern vor allem darum, ob er in
der Lage ist, Wissen biindig und verstandlich zu vermitteln.
Wissenschaftliche Artikel und andere Publikationen kdnnen
den Teilnehmern jederzeit als zusdtzliches Lehrmaterial zur
Verfligung gestellt werden.

Bei der Planung des Wissensvermittlungsprozesses fiir das
Programm sollen auch Vortrége, die als Hintergrund fur das
bestimmte Thema zu betrachten sind, unterschieden werden.
Zum Beispiel, bei der Organisation des Biirgerpanels in Danzig
zur Verbesserung der Luftqualitdt haben wir Experten ein-
geladen, die die Auswirkungen der Kohlenverbrennung auf
den Klimawandel und die Erschopfung der fossilen Brennstoffe
dargestellt haben. Dies waren namlich gerade die Prasentationen,
die den Hintergrundbildeten, genauso wie Présentationen der
Ergebnisse der Luftqualitditsmessungen in Danzig. Eine andere
Bedeutung haben dagegen Prdsentationen der Losungsvor-
schldge - Anwendung von Wiarmepumpen statt Kohle6fen zur
Wohnungsheizung, Warmeddmmung von Gebduden, etc. Diese
Unterscheidung ist umso wichtiger, als fiir die Prasentation der
Losungsvorschldge die gleiche Zeit bestimmt werden soll, um
keinen Vorschlag zu begiinstigen. Anders verhilt es sich jedoch
bei Vortrégen, die den Hintergrund eines Themas darstellen.
Hier kann die Zeit variieren.

Am Anfang soll normalerweise eine Diagnose gestellt werden,
d.h. eine Darstellung der aktuellen Situation. Wenn man ein

Biirgerpanel auf der Stadtebene organisiert, muss die Stadt-

58



verwaltung auch Zeit fiir ihre Prasentation bekommen, um
den Teilnehmern klar zu machen, welche Mallnahmen bisher
getroffen wurden. Im Allgemeinen soll die Denkweise der Ko-
ordinatoren folgende sein - was ist notwendig, um eine bewusste
Entscheidung in der Sache zu treffen? Was muss man wissen?
Was wird die Entscheidung beeinflussen? Wer kann das am
besten prasentieren?

Bei der Présentation von Losungsvorschldgen ist es wichtig,
eine moglichst breite Palette von Losungen darzustellen, am
besten selbstverstindlich alle. Einige Experten werden eingeladen,
ihren Standpunkt in der Panelsitzung personlich darzulegen, die
anderen konnen gebeten werden, ihre Stellungnahme schriftlich
oder als Videoaufnahme zu schicken. Heute ist das sogar mit
einem Handy mdglich und generiert keine grofen Kosten.
Wichtig ist, dass alle Beteiligten das Gefiihl haben, dass ihre
Perspektive in Fachvortrégen vertreten ist. Deshalb lohnt es sich,
sich mit den beteiligten Parteien am Anfang der Programment-

wicklung zu treffen.
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Da die Moglichkeiten der Teilnehmer, sich neues Wissen
anzueignen, und die Zeit, die sie fiir die Teilnahme am Panel
widmen konnen, begrenzt sind, lautet die Faustregel fiir Exper-
tenprasentationen folgendermallen:

erste Prisentation des Experten - 12 Minuten,

zweite Prisentation des Experten - 12 Minuten,

Zeit tiir den Meinungsaustausch in Gruppen und

Vorbereitung von Fragen - 10 Minuten,

Fragen an Experten und Antworten - 10 Minuten.

Wenn die Zeit nicht fiir alle Fragen ausreicht, werden die
Fragen gesammelt und den Experten schriftlich zugesandt.
Dann ist vielleicht eine Pause einzulegen, bevor ein weiterer
Prisentationsblock von Experten folgt.

Die Expertenvortriage konnen jedoch auch langer sein,
in Danzig waren sie sogar 20 Minuten lang. Diese lingeren
Vortrige galten als Hintergrund fiir das Thema. Die iiblichen 12
Minuten, die wir verwenden, sind einerseits sehr kurz, anderer-
seits aber ermutigen sie die Experten, sich zu iiberlegen, was fiir
das bestimmte Problem am wichtigsten ist. Jeder Experte hat die
Mboglichkeit, zusdtzliche Materialien vorzubereiten, hier gibt es
keine Einschrankungen. Ebenso konnen die beteiligten Parteien
beliebig viele zusdtzliche Materialien zur Verfiigung stellen.

Nach den Vortrdgen der Experten konnen folgende Fragen
fur den Meinungsaustausch der Teilnehmer behilflich sein: was
war das Wichtigste an dem, was Sie gehort haben? Was haben
Sie Neues erfahren? Gab es Unklarheiten, wonach mochten
Sie fragen?

In dieser Panel-Phase kann noch eine andere Formel ver-
wendet werden. Statt Fragen an die Experten im Forum kann
ein Speed-Dating mit den Experten organisiert werden. In dieser

Methode bereiten die Teilnehmer nach der Prasentation der
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Standpunkte im Forum in Gruppen Fragen an die Experten
vor. Die Experten besuchen dann jede Gruppe fiir ein 7-10
miniitiges Gespréach.

Es ist dabei von Schliisselbedeutung, dass die Experten und die
Beteiligten eine Zusammenfassung mit den wichtigsten Schluss-
folgerungen zu ihren Présentationen sowie Losungsvorschlige
vorbereiten. Diese werden dann auf der Website des Panels
veroffentlicht und stellen einen wichtigen Beitrag zur spéteren
Arbeit des Panels dar. Die Auswahl der Experten hat natiirlich
einen groflen Einfluss auf die Qualitdt der Empfehlungen des
Teilnehmerkreises. Deshalb lohnt es sich, die besten Leute aus
der Branche einzuladen, nicht nur aus dem In-, sondern auch
aus dem Ausland. Mit den ausldndischen Experten kann eine
Live-Internetverbindung oder eine Aufzeichnung organisiert
werden. Das ist der Teil des Panels, an dem nicht gespart werden
soll. Das Ziel ist es ndmlich, die bestmdglichen Losungen fiir
das Problem zu présentieren.

Vor jedem Treffendes Panels im Rahmen der Wissensver-
mittlung ist es gut, ein Arbeitstreften fiir Experten und beteiligte
Parteien zu organisieren, in dem die Tagesordnung des Treffens
vorgestellt wird und vereinbart wird wer tiber was sprechen soll.
Dadurch kdnnen die Experten ihre Vortrige so vorbereiten, dass
sie einander nicht tiberschneiden, und die beteiligten Parteien
konnen ihren Standpunkt besser vorbereiten, weil sie wissen,
was und von wem préasentiert wird.

Das Treflen fiir die beteiligten Parteien wird aber etwas
anders vorbereitet. Die Voraussetzung hier ist, dass die beteiligten
Parteien nur identifiziert und nicht ausgewahlt werden. Wenn
sich eine Organisation mit dem Panel-Thema beschiftigt, wird sie
automatisch zur beteiligten Partei und hat das Recht, ihren Stand-

punkt im Panel zu prisentieren. Fiir ein Panel auf Stadtebene
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kann die Zeit der Présentationen der beteiligten Parteien 60-90
Minuten betragen. Vieles hangt davon ab, wie viele Parteien sich
angemeldet haben. Dieser Programmblock erfolgt am Ende des
Tages, nach den Expertenvortrdgen. Die Stadtverwaltung kann
an einem Tag sowohl eine Expertenprésentation als auch die
Moglichkeit haben, darauf einzugehen, was die anderen in dem
Teil fiir beteiligte Parteien gesagt haben. Gibt es viele beteiligte
Parteien, dann kdnnen die Standpunkte miteinander verbunden
werden. Dann wihlt man einen Vertreter, der den gemeinsamen
Standpunkt der Gruppe darlegt. Es muss aber die Entscheidung
der Parteien selbst sein - die Koordinatoren mischen sich nicht
ein, sie kdnnen nur vorschlagen, was aufgrund ihrer Erfahrung
oder ihrer Einsicht besser funktionieren kann. Eine gute Zeit ftir
die Présentation einer beteiligten Partei ist 7-10 Minuten. Es ist
ratsam, zwischen den Présentationen der einzelnen Beteiligten
10 Minuten fiir Fragen zu reservieren.

Nach den Vortrégen, falls moglich, ist es eine gute Idee, etwas
Zeit fur die Zusammenfassungen der Experten zu widmen - 2
Minuten pro Person. Obwohl es sich um sehr kurze Reden
handelt, ist es eine gute Gelegenheit, bestimmte Dinge hervor-
zuheben, Zeit fiir eine letzte Bemerkung.

Wichtig ist, dass die Teilnehmerselbst die Experten einladen
konnen, wenn sie es fiir notwendig halten. Dies kann so funk-
tionieren, dass jede/r Teilnehmer einen Experten (sowohl eine
konkrete Person als auch eine Person, die einen Themenbereich
besprechen soll) vorschlagen kann, der Vorschlag wird dann
abgestimmt. Spricht sich der Teilnehmerkreis fiir den Vorschlag
mit einfacher Mehrheit aus, so laden die Koordinatoren die
gewiinschte Person als Experten ein. Die Teilnehmersollten
so frith wie moglich wissen, wer als Experte sprechen wird,

um sich noch tiberlegen zu kénnen, ob sie noch jemanden
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einladen wollen. Zu diesem Zweck kann den Teilnehmern vor
den Sitzungen eine Liste der eingeladenen Experten, die ihre
Standpunkte vertreten werden, iibermittelt werden.

Die Wissensvermittlung - die Vortrdge der Experten und
der beteiligten Parteien sowie Fragen und Antworten - sollten
live Gibertragen und aufgezeichnet werden. Die Experten wer-
den fiir ihre Vortréage vergiitet, ihnen werden die Reise- und
Ubernachtungskosten zuriickerstattet. Die beteiligten Parteien
hingegen werden nicht vergiitet.

Den offentlichen Teil des Panels vor den Vortragen der
Experten und der beteiligten Parteien soll am ersten Tag der
Biirgermeister der Stadt oder der Vorsitzende des Stadtrates
eroffnen und betonen, dass die Empfehlungen des Panels als
verbindlich betrachtet werden.

16. Integrationsteil

Bevor sich aber die Teilnehmer auf die Vortrage der Experten
konzentrieren, ist es wichtig, dass sie sich kennenlernen und
dass eine Atmosphire aufgebaut wird, die zum Gespréch, zur
Erforschung des Themas und zum Gemeinwohl beitragt.

Am ersten Tag werden die Teilnehmer in der Regel gebeten,
etwas frither zu kommen, um die Formalitdten zu erledigen.
Sorgen Sie dafiir, dass sie Tee, Kaffee und Kuchen erwar-
tet. Es lohnt sich auch Bioprodukte, die soweit mdglich, vom
Fair-Trade-Handel stammen, zu besorgen. Dieser Tag beginnt
mit dem geschlossenen Teil - die Koordinatoren und Facilita-

toren begriilen die Teilnehmer und erklaren noch einmal die
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Aufgabe des Biirgerpanels und die Aufgabe der Teilnehmer.
Dann iibernehmen die Facilitatoren die Leitung. Es werden
die Regeln fiir den Meinungsaustausch im Panel festgelegt und
vorgestellt. Zum Beispiel: Respekt, Offenheit, aufmerksames
Zuhoren, beim Thema bleiben, Sorge um eigene Bediirfnisse
und Stummschaltung der Handys.

Die Teilnehmer konnen sich in 4-Personen-Gruppen in
mehreren Runden kennenlernen, vorausgesetzt, dass sie jedes
Mal die Gruppe wechseln. Fiir jede Gruppe kann ein separater
Tisch vorbereitet werden, aber das ist nicht notwendig. In Danzig
sind die Stithle so nummeriert, dass sie 4-Personen-Kreise bilden,
ohne Tische. Die Teilnehmer erhalten Karten mit ausgelosten
,Kreisnummern® Die Karten wurden so vorbereitet, dass die
Teilnehmer mdglichst viele Personen kennenlernen konnen,
es ist also perfekt, wenn sich die Personen in den folgenden
Runden in den einzelnen Kreisen nicht wiederholen. In jeder
Runde werden die Teilnehmer gebeten, sich vorzustellen - wie
sie heilen und womit sie sich beschaftigen. Beispielhafte Themen
tir Integrationsgesprache:

was ich in meiner Stadt mag,

welche Orte besuche ich gern,

wenn ich Stadtprasident wire, was wiirde ich dann tun.

Dieser Teil kann auch wie Speed Dialogue oder World Café
durchgefiihrt werden.

Kaffee- und Teepausen sowie langere Mittagspausen spielen
ebenfalls eine integrative Rolle. Gerade in der Mittagspause
lohnt es sich, die Teilnehmer zu informellen Gesprachen mit
Experten anzuregen.

Bei der Bestellung von Catering lohnt es sich, Pflanzengerichte
in der Speisekarte zu berticksichtigen oder, wenn mdoglich, nur

ein Pflanzenmenti zu bestellen. Der Vorteil der Pflanzenkiiche
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ist, dass sie im Grunde fiir alle und jeden ist, so dass man sich
nicht zu tiberlegen braucht, wie viel vegetarisches oder veganes
Essen man zubereiten muss, denn jeder kann aus allen Gerichten
frei whlen. Es ist jedoch wichtig zu priifen, ob manche Personen
besondere Bediirfnisse haben, wie z.B. glutenfreie Erndhrung.
Prioritat ist, dass alle TeilnehmerInnen mit dem Essen zufrieden
sind. Vollstandig pflanzliche Speisen sind daher eine gute Idee,
wenn die servierten Gerichte von sehr guter Qualitdt sind und
die Koche in der Lage sind, die verschiedenen Geschmécker
der TeilnehmerInnen zu befriedigen, so dass jeder etwas fiir
sich finden und zufrieden sein kann.

Zugénglich sind auch Kuchen ausschliefSlich aus pflanz-
lichen Produkten. Wihrend des ersten Biirgerpanels in Gdanisk
haben die TeilnehmerInnen erst zum Schluss erfahren, dass alle

Kuchen vegan waren - ohne Milch und Eier - was mit Aplaus

angenommen wurde, weil sie einfach gut schmeckten.
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Das Programm kann auch die Zeit fiir ein Aufmerksam-
keitstraining (eng. mindfulness) beriicksichtigen, d.h. Stirkung
der Fahigkeit des Zuhorens, Verzicht auf eventuelle Vorurteile
und Bewertungen, Entwicklung von Empathie und Loslassen
negativer Emotionen (behilflich kann hier die Methode letting
go - Loslassen sein). Das sind natiirlich Elemente, deren Ent-
wicklung lange Zeit, ja sogar Jahre dauern kann. Wenn sie
aber wihrend eines kurzen Workshops signalisiert werden,
kann sich das positiv auf die Gruppe und das Panel auswirken.
Das ist besonders wichtig bei Themen, die emotional beriihren.
Das Achtsamkeitstraining kann am Ende des ersten Tages oder
an einem zusatzlichen Tag im Programm beriicksichtigt werden,
damit die Teilnahme an ihm freiwillig bleibt.

In Danzig beginnen die Sitzungen des Panels in der Regel
um 10.00 und dauern bis 16.00 Uhr. Die Teilnehmer kénnen
schon um 9.00 Uhr zum Kaffee und Tee erscheinen. Die Zeit
vor der Sitzung ist auch eine gute Gelegenheit fiir informelle
Gesprache oder um sich mit zusatzlichen Materialien vertraut
zu machen. Und am Ende eines jeden Tages lohnt es sich, sich
etwas Zeit zu nehmen, um das gemeinsam zu besprechen,
was an dem Tag passiert ist, als Zusammenfassung. Bei Bedarf
kann dieser Abschnitt mit einer kurzen Gruppendiskussion
begonnen werden und dann mit einer Prédsentation, welche
Schlussfolgerungen gezogen oder welche Themen im Forum

angesprochen wurden.
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17. Programmveriﬁzierung

Die Aufgabe des Uberwachungsteams ist zu iiberpriifen, ob
die Koordinatoren das Programm richtig vorbereitet haben - vor
allem, ob verschiedene Perspektiven beriicksichtigt wurden und
ob die Zeit fuir die einzelnen Prisentationen keine Zweifel weckt.
Es kann auch verifiziert werden, ob die Themenaspekte korrekt
geordnet sind. Und was passiert, wenn das Uberwachungs-
team Einwédnde hat und die Koordinatoren der Meinung sind,
dass die getroffenen Entscheidungen richtig sind? In diesem
Fall kann die Prozedur der Programmverifizierung eingeleitet
werden. Es kann sich um die Auswahl eines Experten, die Zeit
oder den Themenbereich handeln. Angenommen wird, dass
die Mitglieder des Uberwachungsteams keine Experten auf
dem gegenstdndlichen Gebiet sein oder sich mit detaillierten
Sachfragen auskennen miissen. Wenn etwas also bei ihnen
Zweifel weckt, werden zur endgiiltigen Entscheidung externe
Experten eingeladen.

Dies kann auf folgende Weise erfolgen - die Prozedur der
Programmverifizierung wird auf Antrag von mindestens 40
Prozent des Uberwachungsteams eingeleitet. In solch einem Fall:
1. Wird eine Liste mit 10 Universitdten aus den groSten

Stddten im Land vorbereitet. Wenn es in einer Stadt

mehrere Universititen gibt, kann vereinbart werden,

dass z.B. diejenige Universitdt gewahlt wird, die am

altesten ist. Es geht hier darum, bei der Zusammenstellung

der Grundliste der Universitaten Willkiirlichkeit

zu vermeiden. Zusitzlich kann jedes Mitglied des

Uberwachungsteams eine beliebige Hochschule nennen.
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2. An diesen allen Hochschulen wird nach Lehrstiithlen,
Fakultédten oder Studien gesucht, deren Spezialisierung
dem Panel-Thema am néchsten liegt.

3. Es wird eine Liste der Mitarbeiter derjenigen Fakultdten
erstellt, die mindestens {iber einen Doktortitel verfiigen.
Von den Mitarbeitern werden drei oder vier Personen
ausgelost, die Voraussetzung ist dabei, dass sie von
verschiedenen Universitiaten kommen sollen. Auf diese
Weise entsteht eine Expertengruppe, deren Aufgabe
es ist, das mit dem Panelprogramm verbundene Dilemma
zu lGsen.

Die Expertengruppe soll ihre Entscheidungen einstimmig oder
zumindest mit gro8er Mehrheit treffen (z.B. drei , Ja“-Stimmen
pro vier Experten). Das zeigt deutlich, dass eine Anderung des
Programms notwendig ist. Wird der erforderliche Konsens nicht
erreicht, wird die Expertenstimme als eine beratende Stimme

betrachtet und die Entscheidung liegt bei den Koordinatoren.

@

18. Facilitatoren

Die Aufgabe der Facilitatoren ist viel grofSer als nur das
Wort zu erteilen oder Experten zu prasentieren. Die Rolle der
moderierenden Personen /Facilitatoren/ besteht darin, eine
gute Atmosphére wihrend der Sitzungen zu schaffen, Vertrauen
unter den Teilnehmern aufzubauen und die Glaubwiirdigkeit
des gesamten Prozesses mit der eigenen Haltung zu fordern.
Die Facilitatoren unterstiitzen die Gruppe auch bei der For-
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mulierung der Empfehlung, dabei miissen sie aber neutral
bleiben - sie bewerten die eingereichten Vorschldge nicht.
Welche Eigenschaften sind bei den Facilitatoren gefragt? Vor
allem sollen sie menschenfreundlich sein, guten Kontakt zu der
Gruppe haben, Vertrauen wecken, zuhoren kénnen und es wére
perfekt, wenn sie Freundlichkeit ausstrahlen, die von anderen
auch empfunden wird. Es ist auch wichtig, die Gruppe bei der
Formulierung von Gedanken zu unterstiitzen oder Ubungen
zu erstellen, die der Gruppe helfen, ein bestimmtes Thema zu
verdauen und daraus eine kollektive Weisheit zu gewinnen.
Die Facilitatoren sollten auch in der Lage sein, mit ,schwierigen®
Situationen umzugehen, z.B. wenn Spannungen in der Gruppe
auftauchen oder einer der Teilnehmer die Nerven verliert.
Die moderierenden Personen geben den Ton der Sitzungen an.
Von Grundbedeutung ist auch die Fahigkeit, prasent zu sein und
darauf zu reagieren, was gerade passiert (empfohlene Biicher
zu diesem Thema - Die Kraft der Gegenwart von Eckhart Tolle
und Sedona Method von Hale Dwoskin).

Bei der Informationsvermittlung ist fiir die Prasentation von
Experten und Beteiligten eine Person ausreichend. Wenn aber
schon Empfehlungen ausgearbeitet werden sollen, konnen je nach
der Art der Sitzung zwei oder sogar drei Personen erforderlich
sein. Meiner Meinung nach kdnnen die Panelkoordinatoren
gleichzeitig auch Facilitatoren sein, falls erforderlich. Alles hangt

von der Situation ab?.

2 Fur das Fithren von Panelsitzungen kann das Buch ,Facilitating with Heart"
von Martha Lasley behilflich sein.
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19. Ausarbeitung von Empfehlungen

Nachdem sich die Teilnehmer mit dem Thema eingehend
vertraut gemacht und dieses verdaut haben, ist es an der Zeit,
endgiiltige Empfehlungen auszuarbeiten. Dies kann zwei oder
mehr Tage dauern, je nachdem, wie breit der Themenbereich
ist. In diesem Teil des Panels sind folgende Dinge zu tun:

Festlegung der Vision, die die Teilnehmer anstreben

(Vision von der Stadt nach der Einfithrung einer

Empfehlung), oder mit anderen Worten, Ermittlung,

was sie in einem gegebenen Fall erreichen wollen,

bei Bedarf Vertiefung des Verstdndnisses fir das Thema

oder die wichtigsten Voraussetzungen, Festlegung von

wichtigsten Grundsétzen und Werten,

Auffrischung der Losungsvorschlage der Experten und

der beteiligten Parteien im Gedéchtnis,

Présentation von vorldufigen Empfehlungsvorschlagen

durch die Teilnehmer I,

Analyse und Prazisierung der Empfehlungen,

Zusammenstellung der Kommentare zu

Empfehlungsvorschldgen von Experten, Beteiligten

und den Bewohnern,

Analyse der Kommentare durch die Teilnehmer,

Wiederholte Analyse der Empfehlungsvorschlage im Panel,

Auswahl von Empfehlungen.

Dieser Teil wird speziell auf das Panel-Thema abgestimmt und
die Aufgabe der Koordinatoren und Facilitatoren ist es, zu spiiren,
was die Teilnehmer brauchen, um bereit zu sein, Empfehlungen
vorzuschlagen und bewusst abzustimmen. Das Programm in

70



diesem Teil wird ganz anders aussehen, wenn den Teilnehmern
die ,Soll“Frage gestellt wird - z. B: ,Soll der Abschuss von Elchen
zugelassen werden?*, und anders, wenn ihnen die ,Wie“Frage
gestellt wird - zum Beispiel: ,Wie sind Elche zu schiitzen?". Fiir
den zweiten Themenbereich wird es mehr Losungsvorschldge
zur Auswahl und zum Besprechen geben. Dieser Teil des Panels
kann unterschiedlich durchgefiihrt werden und bietet viel Raum
fur die Koordinatoren und Facilitatoren, um neue Losungen zu
entdecken. Einige Losungen, die sich bei uns bewahrt haben,

mochte ich als Inspiration und Moglichkeit prasentieren.

3 Das Thema eines solchen Panels kann z.B. auch offener konstruiert werden, zum
Beispiel: ,Die Elchpopulation hat in unserer Region zugenommen und wir haben
viele Berichte tiber Verluste in der Landwirtschaft und Baumpflanzungen in den
Waildern bekommen. Was kdnnen wir dagegen tun?‘. Der Abschuss von Elchen
ist hier nur eine der mdglichen Losungen. Ein solcher Vorschlag ist kiirzlich
in Polen aufgetaucht, die Authebung des Verbots der Elchjagd wurde erwogen.
Nach gesellschaftlichen Protesten wurde diese Idee aber zuriickgezogen®
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Bei der Organisation von Biirgerpanels in Danzig wurde ein
hilfreiches Element eingefiihrt, sog. ,Booklets, d.h. gesammelte
Schlussfolgerungen und Losungsvorschldge, die von Experten,
beteiligten Parteien und in offenen Konsultationen gemeldet
wurden. Sie werden fiir die Sitzung gedruckt und da es in der
Regel viele Vorschlage gibt, bekommen wir ein ganzes Biichlein.
Wir wurden darauf aufmerksam, dass die Teilnehmer zwischen
den Sitzungen etwas verpasst haben konnten, dass sie sich
vielleicht an einige Vortrdge und Vorschlage nicht mehr erinnern.
Daher ist es ratsam, sich vor der Einreichung von Lésungsvor-
schldgen durch die Teilnehmer Zeit zu nehmen, um sie daran
zu erinnern, was zu dem bestimmten Thema vorgeschlagen
wurde. In der Praxis bedeutet das die Zeit fiir das Studieren der
Booklets. Es ist auch eine Zeit fiir personliche Uberlegungen.
Der néchste Schritt kdnnte eine Diskussion in Gruppen sein, um
Meinungen dariiber auszutauschen, was den einzelnen Personen
als wichtig zu tun erscheint Es ist selbstverstandlich vorteilhaft,
die Booklets im Voraus an alle per E-Mail zu schicken und in
gedruckter Form an diejenigen weiterzugeben, die das Internet
nicht nutzen. Es kann jedoch davon ausgegangen werden, dass
nicht alle die Booklets vor der Sitzung gelesen haben, so dass es
gut ist, daftir zu sorgen, dass sich die Teilnehmer in der Sitzung
mit den Materialien vertraut machen. Und wenn jemand sie
bereits gelesen hat, hat er Zeit, diese noch einmal durchzublattern
oder mit anderen Teilnehmern zu sprechen.

Je nach dem Thema kann eine Kosten-Nutzen-Analyse
(engl. cost-benefit matrix) sinnvoll sein. Um so eine Analyse im
Gruppenforum vorzunehmen, kdnnen vier Flipcharts verwendet
werden. Nehmen wir zum Beispiel das Thema Klimawandel. Am
ersten Flipchart zeigen wir die Vorteile, die mit der Einfiihrung

von Umweltschutzmalnahmen erreicht werden. Am zweiten
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- Kosten der MaSnahmen. Das dritte Flipchart prisentiert
Vorteile, die mit dem Status quo, also dem Nichtstun erreicht
werden, und das vierte die Kosten des Nichtstuns. Mit dieser
Ubung konnen wir besser verstehen, was uns Anderungen
bringen kdnnen, wenn wir uns entscheiden, diese einzufiihren,
und was passieren wird, wenn wir das nicht machen.

Die ersten Empfehlungsvorschldge konnen im Rahmen eines
klassischen ,,Brainstormings” gesammelt werden. Man kann als Re-
gel annehmen, dass jeder Teilnehmer Losungen vorschlagen kann.
Es kann etwas sein, was die Experten oder die Beteiligten frither
schon vorgeschlagen haben, aber es kann auch etwas sein, was den
Teilnehmern selbst einfallt. In dieser Phase werden die Vorschlage
nicht bewertet - sie werden so, wie sie sind, aufgeschrieben. Jeder
Teilnehmer kann beliebig viele Vorschldge melden. Das Ziel ist,
dass jede Idee, die eine Losung fiir ein bestimmtes Thema sein
konnte, vorgeschlagen und notiert wird. Die Teilnehmer sollten
sich nicht schamen. Die Aufgabe der Facilitatoren ist, einen Raum
zu schaffen, in dem alles, was die Teilnehmer fiir hilfreich halten,
ans Licht kommen kann. Die Zeit fiir die Bewertung, Analyse
und Ausarbeitung von Vorschlagen kommt spéter. Es ist eine gute
Idee, die Vorschldge sofort am Computer zu speichern und auf
dem Bildschirm anzuzeigen. Anfangs haben wir es an Flipcharts
gemacht, aber diejenigen, die hinten im Raum safSen, meldeten,
dass es fiir sie nicht leicht zu lesen war.

Diese Phase kann auch mit der Methode dynamic facilitation
durchgefiithrt werden. In diesem Fall sind vier Flipcharts vor-
zubereiten, an denen: Probleme (Herausforderungen, Fragen),
Losungen (mdgliche Optionen), Aspekte, die Anlass zur Besorg-
nis geben, und an dem letzten - Daten oder Fakten - gesammelt
werden. Eins der Biicher tiber diese Methode ist From Conflict

to Creative Collaboration von Rosa Zubizarreta.
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Als Einfiihrungsiibung ist es sehr vorteilhaft, die Vision von
der Stadt nach der Einfithrung der Panel-Empfehlung zu erstellen.
Wie wird die Stadt dann aussehen? Was ist der Idealzustand, den
wir erreichen wollen? Vor diesem Hintergrund gilt es, im néchsten
Schritt zu tiberlegen, welche Empfehlungen dazu fithren werden.

Diskussionen konnen in kleinen Gruppen, wie z.B. World
Catés, oder in Gruppen von bis zu einem Dutzend Personen
stattfinden. Im letzteren Fall ist es eine gute Idee, wenn Facilita-
toren den Meinungsaustausch fithren. Der Vorteil von kleinen
Gruppen ist, dass jeder eine bessere Chance hat, das Wort zu
ergreifen, wihrend in groSen Gruppen die Meinungs- und
Perspektivenvielfalt umfangreicher ist.

Vor dem Panel sollte jedoch folgende Frage gekldrt werden,
die in dieser Phase von Bedeutung ist - wer kann einen Emp-
fehlungsvorschlag, der zur Abstimmung gestellt wird, melden?

Es kann zwischen folgenden Optionen gewahlt werden:
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1. Der Empfehlungsvorschlag wird von einer Gruppe von
Panel-Teilnehmern entwickelt (als Inspiration dienen
natiirlich alle Vorschldge von Experten, Beteiligten
und Bewohnern).

2. Jeder Teilnehmer kann einen Empfehlungsvorschlag
melden.

3. Jeder Teilnehmer, jeder eingeladene Experte oder
Beteiligte kann einen Empfehlungsvorschlag melden.

4. Jeder Teilnehmer, jeder eingeladene Experte, Beteiligte
oder auch jeder Bewohner (nach dem Sammeln einer
groflen Anzahl von Unterstiitzungsunterschriften oder
individuell) kann einen Empfehlungsvorschlag melden.
Von Vorteil in der ersten Option ist, dass sofort Vorschldge

erstellt werden, die sich der Unterstiitzung zumindest einiger

Teilnehmer erfreuen. Wenn hingegen die Vorschldge von Exper-

ten und anderen Personen (Option 4) zur Abstimmung gestellt

werden, wird sichergestellt, dass keiner von ihnen tibersehen
wird und dass die Teilnehmer alle Vorschldge priifen. Es ist
aus der Perspektive der Experten giinstig, weil sie wissen, dass
ihre Vorschldge berticksichtigt werden. Dieser Ansatz wurde
in Lublin verfolgt, und in der Schlussabstimmung wurden die

Vorschlage angenommen, die in den Gruppendiskussionen

nicht auftauchten. Diese Option kann jedoch dazu fithren, dass

die Anzahl der zu priifenden und zu diskutierenden Vorschlage
enorm grol$ sein wird, was sehr zeitaufwendig ist.

Sobald wir die Empfehlungsvorschlage schon gesammelt
haben, ist es gut, sie alle, den einen nach dem anderen, zu ana-
lysieren. Zuerst ist zu Giberpriifen:

ob die vorgeschlagene Empfehlung die dem Panelgestellte

Frage beatwortet,

ob der Vorschlag klar und transparent ist.
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Die Entscheidung dariiber, ob die vorgeschlagene Empfehlung
mit dem Thema des Panels tibereinstimmt oder nicht, wird von
den Teilnehmern selbst getroffen. Das kann in einer einfachen
Abstimmung durch das Heben der Hand und einfache Mehrheit
erfolgen. Zusitzlich kann gepriift werden, ob der gegebene Vor-
schlag z.B. von mindestens 5 Personen aus dem Teilnehmerkreis
unterstiitzt wird (je nach GroBe der Gruppe kann das auf 10
Prozent festgelegt werden). Der Punkt hier ist, dass die Vorschlége,
die in der Gruppe nur minimale Unterstiitzung finden und um-
stritten sind, nicht in der nachsten Phase der lokalen Gemeinschaft
vorgelegt werden, obwohl es sowieso bekannt ist, dass sie bei
der Schlussabstimmung weggefallen wéren. Dies hiangt jedoch
von dem Stil, in dem die Diskussion in diesem Teil des Panels
geftihrt wird ab. Wenn die ersten Empfehlungsvorschlége bereits
gut durchdiskutiert worden sind und eine Einigung innerhalb der
Gruppe erkennbar ist, ist dies nicht notwendig.

Die Empfehlungsvorschldge werden dann an Experten
und alle interessierten Beteiligten versandt sowie im Internet
verdffentlicht, um Bemerkungen und Kommentare dazu zu

sammeln. Es ist auch gut, den Experten Zeit zu geben, sich
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gegenseitig mit ihren Standpunkten bekannt zu machen und
auf diese einzugehen, falls erforderlich. Der Punkt hier ist,
dass Expertenstandpunkte widerspriichlich sein kénnen und
es lohnt sich dann, zu ermdglichen, den eigenen Standpunkt
ausfuhrlicher zu begriinden, auf die Bemerkungen einer anderen
Person einzugehen. Dieser Aspekt kann sich wichtig erweisen,
dasich die Teilnehmer in hohem Mal3e auf das Expertenwissen
verlassen und eine treffende Bemerkung kann tiber die Annahme
oder die Ablehnung der Empfehlung entscheiden.

Wird das Biirgerpanel auf Stadtebene organisiert, konnen
die Teilnehmer Informationen zu jedem Empfehlungsvorschlag
in folgenden Aspekten gebrauchen:

ist das legal,

wer ist fiir die Umsetzung dieser Empfehlung zusténdig,

wie hoch sind die geschitzten Kosten der Umsetzung.

Die Vorbereitung der Antworten auf diese Fragen obliegt
der Stadtverwaltung, die diese auch inhaltlich kommentieren
kann. Es lohnt sich, dafiir eine angemessene Zeit einzuplanen.

Die offentliche Prisentation der ersten Empfehlungsvor-
schldge zielt daraufab, die Gemeinschaft in den gesamten Prozess
einzubeziehen. Auf diese Weise bekommen die Bewohner die
Mbglichkeit, ihre Meinung zu duflern, und die Teilnehmer,
sich mit der Perspektive der Bewohner, die fiir das Panel nicht
ausgewdahlt wurden, vertraut zu machen. In diesem Teil konnen
auch offene Treffen fiir Bewohner organisiert werden.

Die gesammelten Bemerkungen und Kommentare werden
vorab an die Teilnehmer geschickt und fiir die letzte Sitzung
gedruckt - wenn es viele davon geben wird, so kdnnen es neue
Booklets sein.

Als Hausaufgabe fiir die Teilnehmer kann ein ,Formular

zur Unterstiitzung der personlichen Reflexion® erstellt werden.
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Es ist eine Tabelle, in der alle Empfehlungsvorschlége aufgefiihrt
sind und daneben gibt es Platz, um Anmerkungen zu folgenden
Aspekten zu machen:

was sind die Starken und Schwiéchen der Empfehlung,

welche Bediirfnisse stecken hinter dieser Empfehlung

(als Hilfsmaterial konnen die Teilnehmer eine Liste

der menschlichen Grundbediirfnisse, die z.B. bei

der Gewaltfreien Kommunikation verwendet wird,

bekommen).

Zu Beginn der letzten Zusammenkunft kann in kleinen
Gruppen etwas Zeit fiir den Gedankenaustausch zu den Emp-
fehlungen gewidmet werden. Dann kdnnen sie alle im Forum,
nacheinander, diskutiert werden, dabei konnen den Teilnehmern
diese drei Fragen gestellt werden. Es geht darum, dass jeder die
Vor- und Nachteile einzelner Losungen, ihre Folgen sieht und
weiter - dass das Entscheidungsverfahren moglichst bewusst ist.

Dariiber hinaus kann gepriift werden, ob ein bestimmter
Vorschlag auf Widerstand sto(3t. Dies erfolgt, indem man eine
Hand hebt, wenn die Person einen ,normalen“ Widerstand
spirt, und zwei Hidnde, wenn sie sehr starken Widerstand
spiirt. Spiirt sie keinen Widerstand, lasst sie die Hande liegen.
Diejenigen, die den Widerstand spiiren, kdnnen gebeten werden,
zu erklaren, woher der Widerstand kommit, selbstverstandlich
wenn sie damit einverstanden sind, zu sprechen. Dadurch
kann die Gruppe die Perspektive der anderen besser verstehen,
was auch dem Zweck dient, iiber die Bediirfnisse hinter dem
gegebenen Vorschlag nachzudenken.

An diesem Tag soll auch daran erinnert werden, was die
Teilnehmer als Gemeinwohl in einem bestimmten Thema,
als Ziel, das sie erreichen wollen, angenommen haben, damit
es als Hintergrund fiir die Diskussion dient.
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20. Entscheidungsverfahren
- Konsensiiberpriifung

Im Idealfall, wenn alle Empfehlungsvorschlége schon durch-
diskutiert sind, deren Vor- und Nachteile, wird es klar, welche
man akzeptieren und welche ablehnen soll. Es bleibt nur zu
priifen, ob Konsens erzielt wurde. Das kann auf Papierkarten
erfolgen, es sei denn, dass individuelle elektronische Abstimmung
(z.B. auf Laptops) moglich ist. Der Vorteil der Papierabstimmung
ist ihre Glaubwiirdigkeit - wenn nétig, konnen die Stimmen neu
gezahlt werden und es kann gezeigt werden, wie die Teilnehmer
abgestimmt haben.

Wenn nur ein Empfehlungsvorschlag gemeldet wurde, kann der
Konsens tiberpriift werden, indem die Teilnehmer gebeten werden,
auf den Stimmzetteln einen der acht Standpunkte anzukreuzen:
Ich stimme voll und ganz zu
Ich stimme zu
Ich stimme zu, obwohl ich einige Zweifel oder Vorbehalte habe
Ich habe erhebliche Zweifel
Ich bin eher nicht einverstanden
Ich bin nicht einverstanden

Ich bin definitiv nicht einverstanden

® N R W N

Es wird bereits ausreichend umgesetzt

Nur der erste, zweite und dritte Standpunkt sprechen sich fiir
die Annahme des Empfehlungsvorschlags aus. Die Auswahl eines
der restlichen Standpunkte bedeutet, dass der Empfehlungsvor-
schlag nicht unterstiitzt wird. Es gibt so viele Standpunkte zur
Wahl, dass die Teilnehmer ihre Meinung prézise und ehrlich
darstellen konnen. Die Option 8 kann niitzlich sein, wenn
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ein Empfehlungsvorschlag bereits umgesetzt wird und die
Teilnehmer ihn unterstiitzen und nicht dagegen stimmen und
diesen ablehnen wollen. Dann konnen sie darauf hinweisen,
dass dies ihrer Meinung nach bereits ausreichend umgesetzt
wird (der Empfehlungsvorschlag wird aber letztendlich nicht
akzeptiert). Das Ergebnis wird ermittelt, indem {iberpriift wird,
wie viele Personen die einzelnen Standpunkte angekreuzt haben,
und indem die gesamte Unterstiitzung prozentuell prasentiert
wird (die Standpunkte von eins bis drei werden addiert, um
den Unterstiitzungsgrad fiir jede Empfehlung zu tiberpriifen).

Was aber, wenn fiir ein Thema mehrere Empfehlungsvor-
schldge angemeldet wurden, die sich gegenseitig ausschlielSen?
Die Abstimmung kann nach der oben angegebenen Skala oder
als Priferenzabstimmung, unter Angabe der gewahlten Optionen
erfolgen. Bei der Skalenabstimmung bewerten die Teilnehmer die
Vorschlége genauso wie oben beschrieben. Die sich gegenseitig
ausschlieSenden Optionen werden auf dem Stimmzettel in einen
Block gesammelt und z.B. bunt markiert, so dass nur einer dieser
Vorschldge ausgewihlt werden kann. Der Unterschied liegt in der
Artund Weise, wie diese Stimmen gezéhlt werden. Wenn es, sagen
wir, drei Vorschlége zur Auswahl gab, wird zunédchst gepriift, ob
sie das Unterstiitzungsniveau von 80 % tiberschritten haben. Wird
diese Schwelle nur durch einen einzigen Vorschlag tiberschritten,
ist die Sache klar - dieser Vorschlag gilt als ausgewahlt. Wenn diese
Schwelle aber zwei oder alle Vorschlage tiberschritten haben,
werden die Unterstiitzungsstimmen in Punkte umgerechnet:
1. Ich stimme voll und ganz zu - 3 Punkte,
2. Ich stimme zu - 2 Punkte,
3. Ich stimme zu, obwohl ich einige Zweifel oder Vorbehalte

habe - 1 Punkt.

Die Option, die die hochste Punktzahl erreicht, gilt als gewahlt.
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Fiir die Priferenzabstimmung wird ein separater Stimm-
zettel (oder ein separater Teil des Stimmzettels) vorbereitet.
Die Abstimmung erfolgt so, dass bei der unserer Meinung nach
bestmdglichen Option eine 1 gestellt wird, bei der néchstbesten
Option eine 2, der drittbesten - eine 3 (und so weiter, wenn
es mehrere Optionen gibt). Zu entscheiden ist noch, ob fiir eine
richtige Abstimmung so viele Praferenzen anzugeben sind als
es Moglichkeiten gibt, oder ob es weniger sein diirfen. Das ist
fir das Abstimmungsergebnis ausschlaggebend, so dass es also
eine wichtige und manchmal auch kontroverse Frage darstellt
(wihrend der Organisation des Panels in Lublin dauerte die
Diskussion unter den Koordinatoren mehrere Stunden und
tithrte dazu, dass das oben genannte Verfahren mit Skalen-
abstimmung und Punktvergabe erstellt wurde). Denn, wenn
jemand nur die erste Préferenz markiert, wird die Abstimmung
zur Mehrheitsentscheidung statt einer Préferenzentscheidung.
Die Frage ist also, ob die Teilnehmer ,gezwungen® werden sollen,
alle Optionen auszuwiahlen, oder nicht? Man kann die zweite
Losung wahlen und gleichzeitig dazu anspornen, die maximale
Liste von Praferenzen anzugeben und sich dafiir entscheiden,
die Stimmen nach der Borda-Wahl-Methode (eng. Modified
Borda Count) zu zahlen.

Wie funktioniert das? Nehmen wir an, es gibt fiinf Optionen
zur Auswahl. Hat jemand funf Praferenzen angegeben, erhilt
die erste Praferenz 5 Punkte, die zweite Praferenz - 4 Punkte,
dritte - 3 Punkte, etc. Hat jemand jedoch nur zwei Praferenzen
angegeben, erhilt die erste Praferenz 2 Punkte und die zweite 1
Punkt. In diesem Fall ist die Stimmkraft schwécher und es ist also
ratsam, alle Optionen zu wihlen. Es ist aber nicht erforderlich.
Fiirs Stimmenzéhlen mit dieser Methode kann das von Peter

Emerson von The de Borda Institute entwickelte Programm
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Stimmzettel-Vorlage

3. Ich
stimme zu,

1. Ich 2 Ich obwohl
VORSCHLAG stimme voll . ich einige

stimme zu :
und ganz zu Zweifel oder

Vorbehalte
habe

Es ist das beste Buch, das
ich je iber Demokratie
gelesen habe

Anhand dieses Buches
soll ein Actionfilm
gedreht werden

Es wire schon, fiir das
Panel ausgelost zu wer-
den

oom
0 oo
0 onO

[Tl nan
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Waihlen Sie eine der Optionen, indem Sie fiir jeden Vorschlag
in das entsprechende Feld ein , X" setzen.

Die Optionen 1, 2 und 3 unterstiitzen die Empfehlung, wahrend
die Optionen 4, 5, 6, 7 und 8 eine Ablehnung der Empfehlung bedeuten.

5. Ich bin . 7. Ich bin 8. Es wird
4. Ich habe . 6. Ich bin .. .
. eher nicht . . definitiv bereits
erhebliche . nicht ein- . . .
. einverstan- nicht ein- | ausreichend
Zweifel verstanden
den verstanden umgesetzt
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behilflich sein, das Decision-Maker. Das Programm ist beim
Institut zu bestellen (www.deborda.org). Es ist auch méoglich,
die Online-Version auf der Website www.decision-maker.org zu
nutzen. Oder Sie kdnnen auch ein eigenes Arbeitsblatt erstellen,
um das Ergebnis in Excel zu berechnen.

Woher aber ist es dann klar, dass ein Konsens erzielt wurde?
Dies kann durch die Berechnung eines Konsens-Koeffizienten
(eng. consensus coefficient) iiberpriift werden. Und so wird es
gemacht - die Punktzahl, die ein Vorschlag erhalten hat, wird
durch die maximale mdgliche Punktzahl geteilt. Dann kann
es in Prozente umgewandelt und tiberpriift werden, ob das
Zielniveau, z.B. 80 Prozent, erreicht wurde.

Da das Panel bezweckt, einen Konsens zu finden, kann die
Abstimmung wiederholt werden. Es ist gut, im Voraus festzulegen,
wie oft dies geschehen kann, zum Beispiel zwei- oder sogar finf
Mal, was klar angekiindigt werden sollte. Es soll namlich gepriift
werden, ob es mdglich ist, eine solche Empfehlung zu entwickeln,
auf die sich alle oder fast alle einigen kdnnen. Wenn also ein
Vorschlag die erforderliche Unterstiitzung nicht erhalten hat,
kann er gedndert werden, um den Bediirfnissen derjenigen zu
entsprechen, die dagegen sind oder erneut diskutiert werden.
Das Ziel ist auch, die bestmdglichen Losungen zu finden, um
die Lebensqualitét zu verbessern, und nicht die Abstimmung
selbst. Im Vordergrund steht die Suche nach Losungen fiir das
Gemeinwohl.

Es muss auch entschieden werden, wann eine Abstimmung
wiederholt werden kann, beispielsweise auf Antrag eines Teil-
nehmers, wenn mindestens die Halfte des Teilnehmerkreises
dafiir ist.

Das Abstimmungsergebnis soll sofort, vor Ort gezahlt werden.
Soll die Abstimmung als Angabe von Standpunkten in Skala er-
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folgen, werden die Abstimmungsergebnisse in eine Excel-Tabelle
eingetragen. Dazu wird ein Team von zwei Personen bendtigt
- die eine Person liest die Standpunkte auf der Karte und die
andere tragt sie in das Blatt ein. Es kann mehrere solcher Teams
geben, um die Stimmen schnell zu zdhlen. Fiir die Transparenz
und Zuverldssigkeit der Abstimmung kann auf den einzelnen
Karten der Spaltenbuchstabe in Excel notiert werden und, wenn
es mehrere Computer gibt, die Computernummer. Zum Beispiel
kann auf der Karte eine Notiz ,K1, B“ hinzugefiigt werden,
was bedeutet, dass diese Stimme in das Arbeitsblatt in Excel
auf Computer 1, Spalte B, eingegeben wurde. Bei Bedarf kann
dann tberpriift werden, ob dies korrekt erfolgte, dabei bleibt
die Geheimhaltung der Abstimmung erhalten.

An diesem Tag, schon nach der Abstimmung, wenn die
Stimmen gezahlt werden, ist es gut, fiir Kuchen fir alle Teil-

nehmer und fiir ein gemeinsames Foto zu sorgen.
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21. Bekanntgabe der Panel-Ergebnisse

Es ist gut, die Abstimmungsergebnisse so schnell wie mdglich
bekannt zu geben, sogar gleich nach dem Stimmenzéhlen. Dazu
konnen Sie eine Live-Ubertragung im Internet nutzen und die
Ergebnisse sofort auf der Website verdffentlichen. Wer soll die
Empfehlungen des Teilnehmerkreises prasentieren? Diejenigen,
die sie ausgearbeitet haben, also die Vertreter der Teilnehmer.
Es ist auch eine gute Idee, dass die Stadtverwaltung im Voraus
bekannt gibt, wann sie auf die Ergebnisse eingehen wird, z.B. eine
Woche nach ihrer Bekanntgabe, damit es genug Zeit gibt, sich mit
den Ergebnissen in Ruhe vertraut zu machen. Es kann auch eine
offizielle Ubermittlung der Empfehlung an den Stadtprasidenten

oder den Vorsitzenden des Stadtrates organisiert werden.

o
L
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22. Umsetzung der Empfehlungen

Und zuletzt miissen die Empfehlungen des Teilnehmerkreises
noch umgesetzt werden. GemalS der Annahme, die wir in Polen
anwenden, werden Empfehlungen, die eine 80-prozentige
Unterstiitzung erhalten haben, automatisch umgesetzt, wiahrend
diejenigen, die eine geringere Unterstiitzung haben, als Ergebnis
gesellschaftlicher Konsultationen behandelt werden. Das Rathaus
kann sie daher akzeptieren oder ablehnen. Auch diese Phase soll
so transparent wie moglich durchgefithrt werden - Informationen
tiber den Stand der Umsetzung bestimmter Empfehlungen sollen
auf der Website verfiigbar sein, am besten mit der Information
dariiber, wer fiir die einzelnen Empfehlungen zusténdig ist.

Je nachdem, welche Empfehlungen erarbeitet wurden, kénnen
auch die Teilnehmereingeladen werden, an der Entwicklung
von Detailkonzepten fiir deren Umsetzung mitzuwirken. Es ist
auch moglich, ein Jahr nach dem Biirgerpanel ein Treffen fur die
Teilnehmer zu organisieren, um ihnen personlich vorzustellen,
wie ihre Empfehlungen umgesetzt werden. Eine gute Idee ist
auch, ein Team von Experten zu bilden, das ein detailliertes
Konzept fur die Umsetzung der Panel-Empfehlungen entwickelt.

Wenn das Biirgerpanel jedoch auf Staatsebene organisiert
wurde und Gesetzesanderungen betraf, sollten alle Informationen
iber das Gesetzgebungsverfahren und das Endergebnis auf
der Website veroffentlicht werden. Dariiber hinaus sollten die
Teilnehmer diese Informationen natiirlich auch per E-Mail oder
Brief erhalten.
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23. Die Biirgerpanels als fester
Bestandteil der Demokratie

Biirgerpanels kdnnen ad hoc organisiert werden, wenn ein
wichtiges Thema auftaucht. Sie kdnnen aber auch zu einem
festen Bestandteil der Demokratie werden - eine Methode,
Entscheidungen in einer Stadt oder einem Staat zu treffen. Auf
Stadtebene kann angenommen werden, dass mindestens drei
oder vier Panels pro Jahr organisiert werden. Fiir die Festlegung
von Themen, die wihrend der Biirgerpanels das ganze Jahr
tiber besprochen werden sollen, kann ein neues Gremium,
der Biirgersenat, berufen werden. In das Gremium kénnen die
Panel-Teilnehmer, d.h. Personen, die bereits Erfahrungen mit
dieser Form der Demokratie haben, eingeladen werden. Der
Biirgersenat kann dhnlich wie das Biirgerpanel arbeiten - seine
Zusammensetzung wird die demographische Struktur der Stadt
widerspiegeln, die Teilnahme wird nur durch Auslosung sicher-
gestellt und er kann Experten zur inhaltlichen Unterstiitzung
einladen. Die Aufgabe des Senats kann folgend sein:

Festlegung der Panel-Themen fiir das kommende Jahr,

Einstellung von Panel-Koordinatoren,

Genehmigung von Vorschldgen fiir wesentliche

Anderungen im Panelverfahren,

Uberwachung der Umsetzung der Empfehlungen®.

* Das hier vorgestellte Konzept wurde von dem Modell inspiriert, das in Eupen,
Belgien, von einer internationalen Expertengruppe fiir die Deutschsprachige
Gemeinschaft in diesem Land entwickelt wurde.
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Die Senatsmitglieder konnten zum Beispiel fiir ein Jahr (oder
etwas langer) gewahlt werden und die Zusammensetzung wiirde
sich alle paar Monate zu 1/3 dndern. Neue Mitglieder wiirden
eine angemessene Schulung bekommen, und die Mehrheit der
Mitglieder, die in ihrer Arbeit erfahren sind, wiirden bleiben, um
Kontinuitdt zu garantieren. Die Berufung von einem Biirgersenat
ist eine Losung, dank der die Panels in ein demokratisches System
eingebettet werden konnen. Gleichzeitig garantieren sie der
Gesellschaft die Moglichkeit, Kontrolle tiber die Organisation
von Biirgerpanels, deren Qualitdt und Bedeutung auszuiiben.
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1.

90

Erganzung:
Grundnormen
fiir die organisation von biirgerpanels

Auswahl der Teilnehmer nach Zufallsprinzip - alle Per-
sonen, die am Biirgerpanels teilnehmen, werden nach dem
Zufallsprinzip ausgewihlt. Die Einladung zur Teilnahme an
einem Biirgerpanel soll potenziell jeder Person offen stehen,

die zur Teilnahme berechtigt ist.

Demographische Reprisentativitit des Panels — Die Zu-
sammensetzung des Biirgerpanels soll die demographische
Struktur der von dem Panelthema betroffenen Gemein-
schaft so weit wie moglich widerspiegeln. Zu diesem Zweck
konnen eine Reihe von demografischen Kriterien wie Alter,
Geschlecht, Stadtteil oder anderes herangezogen werden. Das
Ziel ist es, eine kleine Gemeinschaft zu schaffen, die sich ,wie
wir” anfiihlt. Das Panel soll in Bezug auf die Teilnehmerzahl
grol genug sein, um den vielfaltigen Perspektiven Rechnung
zu tragen. Allen Teilnehmer/innen ist eine Aufwandsent-
schadigung zu zahlen, deren Hohe zumindest die Kosten
fir die Teilnahme an den Panelsitzungen decken soll.

Unabhingiges Koordinatorenteam - das Biirgerpanel
wird von einem unabhédngigen Koordinatorenteam geleitet,
dessen Aufgabe insbesondere darin besteht, die Auslosung
und das Programm vorzubereiten und Experten und Facili-
tatoren einzuladen. Wenn das Biirgerpanel auf Antrag einer
lokalen Regierung oder eines Parlaments organisiert wird,
ist es wichtig, dass kein Mitglied des Koordinierungsteams
Mitarbeiter der 6ffentlichen Verwaltung ist. Koordinatoren



sollen unparteiisch sein - es sollen zum Beispiel keine
aktiven Politiker oder Personen sein, die direkt an einem
bestimmten Thema beteiligt sind.

Das Biirgerpanel kann Experten einladen - obwohl das
Programm von einem Koordinatorenteam erstellt wird, kann
das Biirgerpanel weitere Experten einladen, die es selbst
auswihlen kann. Die Teilnahme von Experten kann in
Form einer Live-Prasentation, einer Videoﬁbertragung,
einer Aufzeichnung, eines schriftlichen Gutachtens oder
in einer anderen Form erfolgen.

Beriicksichtigung eines moglichst breiten Spektrums
an Perspektiven, praktisch gesehen - wenn es fiir ein
bestimmtes Thema verschiedene Losungen und Perspektiven
gibt, ist es perfekt, wenn alle diese bei der Informationsver-
mittlung (durch eingeladene Experten) prasentiert werden.
Aufgrund der begrenzten Zeit oder anderer praktischer
Umstidnde kann die Methode der Kombination von Pers-
pektiven verwendet werden. Die Fachvortrage kdnnen in
Form einer Live-Prisentation, einer Videotibertragung, einer
Aufzeichnung, eines schriftlichen Gutachtens oder in einer
anderen Form erfolgen.

. Einladungaller interessierten Parteien - jede Organisation,
informelle Gruppe oder Institution, deren Tatigkeitsbereich
das Thema des Biirgerpanels betrifft, hat das Recht, ihre
Ansichten personlich mitzuteilen. Das Koordinatorenteam
identifiziert nur die Parteien - es wahlt sie nicht aus. Bei zeit-
licher Begrenzung oder einer groflen Anzahl von Parteien
kann das Verfahren zur Auswahl von Parteienvertretern
angewandt werden. Dabei ist der Vielfalt der Perspektiven

Rechnung zu tragen.
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Deliberation — Gespriche der Teilnehmer/innen, die auf
aufmerksamem Zuhoren und Uberpriifung von verschiede-
nen Optionen beruhen, das sind die Schliisselelemente des
Biirgerpanels. Das Programm des Panels soll Diskussionen
in kleinen Gruppen sowie im Forum beriicksichtigen, um
die bestmdgliche Chance auf Sprechen und Horen zu ge-
wihrleisten. Der deliberative Teil soll von qualifizierten
Facilitatoren durchgefiihrt werden.

Offenheit - alle Mitglieder der Gemeinschaft, auf die sich
das Panel bezieht, sollen in der Lage sein, ihre Meinung in
Form von Kommentaren, Vorschldgen oder Ratschldgen

dem Biirgerpanel mitzuteilen.

Geniigend Zeit zum Uberlegen - geniigend Zeit zum
Nachdenken tiber Fragen, die mit dem Thema zusam-
menstehen, ist fiir eine bewusste Entscheidungsfindung
unerlédsslich. Wenn die Angelegenheit nicht dringend ist,
gibt es keinen Grund zur Eile. Das Biirgerpanel soll in der
Lage sein, die Sitzungen sowohl zu verldngern als auch die
Anzahl der Sitzungen zu erhShen, wenn es dies beschliel3t
(bestimmte Einschrankungen, die sich aus dem Budget des
Panels ergeben, sind hier moglich).

Auswirkung - von Anfang an soll klar sein, was mit den
Empfehlungen des Panels geschehen wird. Im Idealfall werden
Empfehlungen, die vom Panel auf einem entsprechend
hohen, vorher festgelegten Niveau unterstiitzt werden,
als verbindlich behandelt (sofern dies mit dem geltenden

Recht vereinbar ist).



11. Transparenz - alle Vortrédge bei der Informationsver-
mittlung sollen live tibertragen und aufgezeichnet werden.
Alle dem Biirgerpanel zur Verfiigung gestellten Materialien
sollen auf der Website zur Verfiigung gestellt werden. Klare
Informationen dariiber, wie die Empfehlungen des Panels
umgesetzt werden, sollen auf der Website verfligbar sein
und je nach getroffenen MafSnahmen aktualisiert werden.
Das Koordinierungsteam soll einen Bericht vorlegen, in dem
Einzelheiten zur bei der Organisation des Panels angewandten
Methodik dargelegt werden.

12. Werbung - das Biirgerpanel ist ein wichtiges Ereignis
im Leben der Gemeinschaft und die Biirger/innen sollen
dartiber informiert werden, dass es stattfindet. Sie sollen
mit Informationen dariiber versorgt werden, wie sie sich
engagieren konnen und wie sie seine Aktivitdten verfolgen
konnen. Die Tatsache, dass ein Biirgerpanel zu einem be-
stimmten Thema organisiert wird, soll vor Beginn seiner

Sitzungen verdffentlicht werden.

Dieses Normenwerk wurde von Marcin Gerwin in Zusammenarbeit
mit einer internationalen Expertengruppe entwickelt.
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Unterstiitzung bei der Organisation
von und Werbung fiir Biirgerpanels

Democrac\j

15 FOR
ever\jor\e

Der Leitfaden zu Biirgerpanels kann als pdf-Datei oder als E-Book
in mehreren Sprachen von der Website citizensassemblies.org und

otwartyplan.org heruntergeladen werden.

Wenn Sie ein Biirgerpanel, insbesondere zu naturwissenschaftlichen
und sozialen Themen, organisieren wollen oder méchten und Unter-
stiitzung bendtigen, konnen Sie sich an den Autor wenden, indem Sie
an die E-Mail-Adresse schreiben: marcin@citizensassemblies.org



Biirgerpanel ist eine neue Form der Demokratie, die es mdglich
macht, Entscheidungen auf der Ebene der Stadt, des Staates
und sogar der internationalen Gemeinschaft zu treffen. Das
Biirgerpanel bildet eine zufillig ausgeloste Gruppe von Bewohn-
erlnnen, die nach konkreten demographischen Kriterien wie
Geschlecht und Alter gewahlt wird. Es ist eine Stadt oder ein
Staat in konzentrierter Form. Die Aufgabe des Biirgerpanels ist
es, das Thema eingehend zu analysieren, verschiedene Losungen
durchzudiskutieren, das Fiir und Wider anzuhoren und dann
bewusste und durchdachte Entscheidungen zu treffen. Der
Leitfaden von Marcin Gerwins zeigt Schritt fir Schritt, wie
man ein Biirgerpanel organisiert, das sich vor allem auf die
Stadtebene konzentriert.

Dr. Marcin Gerwin - Spezialist fiir
nachhaltige Entwicklung und Partizi-
pation, Koordinator von Biirgerpanels.
Diplom-Politologe, in seiner Promotion
1 befasste er sich mit der nachhaltigen
i Entwicklung im Kontext globaler
Herausforderungen. Mitbegriinder
der Entwicklungsinitiative in Sopot,
viele Jahre fur effiziente Demokratie
in Polen einsetzt. Autor von Biichern
»Zywno$¢ i demokracja” und , Zywnosé
przyjazna dla klimatu”.




